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ORGANIZACAO, SISTEMATIZACAO E ELABORACAO

Comisséo Proépria de Avaliacao — CPA

APRESENTACAO

O presente relatorio resulta do processo de Autoavaliacdo Institucional da
Faculdade Tiradentes de Goiana (FITS), realizado pela Comisséo Propria de Avaliacéo
(CPA) e foi desenvolvido em consonancia com a Lei n°® 10.861 do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°
065, de 09 de outubro de 2014.

Como Instituicdo de Ensino Superior, a FITS Goiana compreende a elaboragédo do
presente relatério como uma importante medida do cumprimento de objetivos e metas
estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI.

A CPA tem trabalhado com empenho na sensibilizacdo da comunidade académica
sobre a concepcéo da auto avaliacdo e sua utilizacdo como instrumento de qualificacdo
do ensino, da pesquisa e da extensao, fortalecendo o processo democratico interno, com
legitimidade, transparéncia e objetividade, de modo que os resultados obtidos sejam
integrados aos processos decisorios nos diversos ambitos de gestdo da FITS Goiana,
possibilitando assim o aperfeicoamento do desempenho académico e administrativo, e
dessa forma, subsidiando a gestao institucional.

Por fim ressaltamos que este documento, relne dados e informacdes resultantes
dos processos avaliativos realizados junto a comunidade académica da FITS Goiana no
ano de 2023.

A Comissao
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1 INTRODUCAO

O presente relatorio de Autoavaliacdo Institucional da Faculdade Tiradentes de
Goiana (FITS), referente ao ano de 2023, foi elaborado em conformidade com as
determinacdes da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065, de 09 de outubro de 2014.

Nesta parte introdutéria, serdo abordados os seguintes itens: Dados da Institui¢ao,
Composicéo da CPA e Planejamento Estratégico de Autoavaliacao.

Apresenta-se, a seguir, uma descricdo de cada item, apontando-se,

respectivamente, elementos significativos.

1.1 Dados da Instituicéo

Nome: Faculdade Tiradentes de Goiana - FITS Goiana

Enderec¢o: Rua PE-75, n° 820, Centro

Estado: PE

Municipio: Goiana

Caracterizacao da IES: Instituicdo privada, com fins lucrativos, credenciada pela
Portaria do MEC n° 1.274

Mantenedora: Sociedade de Educacéao Tiradentes S/S LTDA, com sede na cidade de

Aracaju a Avenida Murilo Dantas, n. 300, Bairro Farolandia.

A Faculdade Tiradentes de Goiana foi criada em 2021 por meio da Portaria n°
1.274, do Ministério da Educacéo e do Desporto, sendo a quinta escola médica do Grupo
Tiradentes e a segunda em Pernambuco.

A infraestrutura da FITS Goiana conta com salas de aula dotadas de isolamento
acustico, refrigeradas, mobiliario especifico, computadores conectados a internet e ao
Sistema Académico da IES, equipadas com datashow, acessiveis e confortaveis; salas
de tutoria e de videoconferéncia, auditorio, biblioteca e laboratérios especificos e
multidisciplinares modernos para atender a todas as propostas curriculares planejadas e

necessidades pedagdgicas dos cursos.
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Com o objetivo de possibilitar o desenvolvimento de habilidades, competéncias e
conhecimentos aos alunos, atividades complementares sé&o desenvolvidas pelos
mesmos, incluindo atividades de ensino, pesquisa e extensao, integrando a pratica de

estudos com ac¢des junto a comunidade, enriquecendo o perfil dos formandos.

1.2 Composic¢ao da CPA

A Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA), da Faculdade Tiradentes de Goiana, esta
em conformidade com o art. 11 da Lei 10.861, de 14 de abril de 2004 e do § 2°, incisos |
e Il do Art. 7° da Portaria MEC n° 2.051, de 9 de julho de 2004 que a regulamentou.

Nos termos do artigo 11 da Lei n°® 10.861/2004, a qual instituiu o Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), toda instituicAo concernente ao nivel
educacional em pauta, publica ou privada, constituirdA Comissdo Permanente de
Avaliacédo (CPA), com as atribuicdes de conduzir os processos de avaliacdo internos da
instituicdo, bem como de sistematizar e prestar as informacdes solicitadas pelo Instituto

Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

A CPA obedecera as seguintes diretrizes:

| - Constituicdo por ato do dirigente maximo da instituicdo de ensino superior, ou
por previsdo no seu préprio estatuto ou regimento, assegurada a participacéo de
todos os segmentos da comunidade universitaria e da sociedade civil organizada,

e vedada a composicdo que privilegie a maioria absoluta de um dos segmentos;

Il - Atuacdo autdbnoma em relacdo a conselhos e demais 0Orgaos colegiados

existentes na instituicdo de educacéo superior.

Segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep), os principais objetivos da avaliagéo institucional sdo melhorar o mérito e o valor
das instituicbes, areas, cursos e programas, nas dimensdes de ensino, pesquisa,

extenséo, gestao e formacao; melhorar a qualidade da educacao superior e orientar a
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expansdo da oferta, além de promover a responsabilidade social das IES, respeitando a
identidade institucional e a autonomia de cada organizagéo.

Nesse sentido, uma efetiva articulagdo entre a avaliacdo, o planejamento e o
processo de tomada de decisdes, possibilita que a primeira possa cumprir seu papel
como instrumento de mudanca e de correcéo de rumos, na IES.

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), da FITS Goiana, fundamenta o seu
processo avaliativo no Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, que dispbe sobre
o exercicio das funcbes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo das instituicdes de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pos-graduacdo no
sistema federal de ensino. Sua atuagdo se embasa na concepc¢ao de avaliagdo como
processo permanente de construcdo e consolidacdo de uma cultura de avaliacdo da
Instituicdo, com a qual a comunidade interna se identifique e se comprometa.

Em atendimento a legislacdo, a CPA é designada por ato do Reitor e tem como
atividades precipuas conduzir o processo de avaliacdo interna, além de acompanhar os
processos de avaliacdo externa.

O processo de Autoavaliacao Institucional, da Faculdade Tiradentes de Goiana, foi
coordenado pela Comisséo Propria de Avaliacao (CPA), instituida pela Portaria n° 10, de
13 de junho de 2022. Sua composi¢ao abrange oito membros titulares, dos segmentos:
discentes, docentes, técnicos administrativos e da sociedade civil organizada, conforme

especificados abaixo:

Titulares:

Thayane Rebeca Alves dos Santos
Coordenadora

Alberto Luiz Alves de Lima
Representante do Corpo Docente

Liliane Lima da Silva
Representante do Corpo Técnico Administrativo

Cristiane Maria de Lima Silva
Representante do Corpo Técnico Administrativo
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Licia da Silva Maciel
Representante da Sociedade Civil Organizada

lvan Medeiros da Nobrega Junior
Representante da Sociedade Civil Organizada

Fernando Clayton Silva Alves
Representante dos Discentes

Rebeca Luna Tavares
Representante dos Discentes

1.3 Planejamento Estratégico de Autoavaliacao

A Faculdade Tiradentes de Goiana tem um planejamento estratégico de
autoavaliacdo como um processo de autocritica, reflexdo e analise de suas acdes, de
forma a garantir a qualidade e constante melhoria das mesmas, refletindo o compromisso
da IES com a qualidade de suas ac¢des educacionais, envolvendo toda a comunidade

académica interna, bem como a externa, no contexto da insergao regional.

Também, os resultados dos processos avaliativos externos, no ambito do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), incorporam 0 processo € a ele
se articulam, a fim de subsidiar diagnosticos e comparabilidade, tendo em vista a

continua melhoria das acdes institucionais.

Nesta perspectiva, 0 planejamento estratégico de autoavaliacdo da FITS Goiana
consiste numa politica institucional de relevancia e imprescindivel ao autoconhecimento
da sua atividade, de forma a revelar suas potencialidades e fragilidades, sendo aspecto
estratégico a gestao da IES e instrumento que subsidia a tomada de deciséo e a continua

melhoria das suas acoes.

A autoavaliagdo na Faculdade Tiradentes de Goiana, considerando 0s seus

objetivos e contextos institucionais, norteia-se pelos seguintes principios:
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- Globalidade, que se fundamenta em uma visdo sistémica e global da IES,

objetivando um olhar contextual sobre as ac¢des institucionais;

- Impessoalidade, ndo punicdo e nao premiacao, visto que ndo se propde
nenhum julgamento intencional e/ou individual, acerca dos atores envolvidos, pois
a autoavaliacdo tem seu foco nas estruturas, praticas, processos e recursos, em

funcdo dos objetivos desejados;

- Respeito a identidade institucional, pois o desempenho da IES deve ser
avaliado e analisado em funcdo da sua misséo, valores, politicas e diretrizes, que

Ihe sdo proprias e que definem sua identidade;

- Credibilidade, visto que a avaliagdo institucional somente se converte em
instrumento para o planejamento da melhoria da qualidade, a partir de uma
concepcdo de competéncia técnica e postura ética, 0 que se reverte em
transparéncia nos procedimentos, autonomia e adesdo voluntéria, enquanto
mecanismos, que convalidam a credibilidade dos resultados produzidos pelo

Processo,

- Continuidade e regularidade, o que pressupde um compromisso assumido com
a comunidade académica e a sociedade, visto que por estes processos continuos
se conduz um permanente conhecimento da IES, a fim de alimentar o planejamento

para a melhoria constante da qualidade;

- Disposicdo para a mudanga, pois a necessaria relacdo dialética entre
autoavaliacdo e a geracdo de metas para a tomada de deciséo, deve pressupor o
compromisso com a mudanga, como processo continuo de um planejamento de
acles, que tem na melhoria constante da qualidade, o seu fim e motivacao para a

conducéo do processo.

Os processos avaliativos na FITS GOIANA, devem ser delineados considerando
(FERNANDES, 2002):
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a) Adeséo voluntéria — que deve ser conseguida por meio da conscientiza¢do de
toda a comunidade da IES sobre a importancia do envolvimento de todos os

segmentos no processo de Autoavaliacdo Institucional;

b) Avaliacao total e coletiva da IES — a IES deve ser avaliada como um todo e,
portanto, por todos. Todos serdo avaliados e avaliadores nesse processo. E
essencial a participacado de todos os segmentos da Unidade, nos processos

avaliativos;

~

c) Respeito a identidade da IES — a IES deve ser avaliada dentro do seu
contexto, levando-se em consideracédo as suas especificidades para que haja

coeréncia na realizacao e resultado no processo avaliativo;

d) Unidade de linguagem — buscar um entendimento comum dos conceitos,

principios e finalidades do projeto, j& que h& véarias concepc¢des da avaliacdo;

e) Competéncia técnico-metodoldgica — todo sistema de avaliagdo precisa
fundamentar-se em base cientifica para que se garanta a legitimidade aos dados
coletados. E importante que a IES conte com pessoal preparado para a

realizacdo e acompanhamento das etapas dos processos avaliativos.

As avaliacdes precisam ter carater diagndsticos mais amplo, de modo a refletir
sobre a missdo, objetivos, gestdo académica e planejamento futuro, com intuito de
viabilizar uma educacédo com a qualificacdo do ensino, da pesquisa, da extensao e da
gestao.

Em consonancia com sua Misséo Institucional, com as demandas sociais e em
cumprimento as deliberagcbes emanadas do Ministério da Educagdo, a Faculdade
Tiradentes de Goiana instituiu em maio de 2004, o Programa de Avaliacdo Institucional
Continua (PAIC), que definiu as acdes e procedimentos para a Autoavaliacdo

Institucional.
O Programa de Autoavaliacao da IES norteia-se pelos seguintes objetivos:

a) produzir diagndésticos e conhecimentos acerca das acoes institucionais;
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b) gerar o autoconhecimento;

c) identificar as potencialidades e as fragilidades, na busca constante pela
melhoria;

d) fortalecer as relacbes de cooperacao entre os diversos atores institucionais;

e) entender, qualificar e dimensionar a producdo de pesquisa, inovagcao e
produtos;

h) responder por suas acoes frente a comunidade interna e externa.

Por meio do PAIC, a FITS Goiana expressou o entendimento de que a avaliacéo
interna faz parte de seu planejamento estratégico para a compreensao da cultura
organizacional, através da andlise critica das diversas dimensdes que a compdem e,
assim, assegurar a qualidade das acdes educacionais. Para tanto, vem, periodicamente
aperfeicoando o Programa com vista a adequé-lo as necessidades da IES e aos
preceitos legais.

Com a implantacdo do SINAES, instituido pela Lei n° 10.861/2004, a FITS Goiana
aprimora a cultura de autoavaliagdo e em atendimento ao seu Artigo 11, cria a Comissao
Propria de Avaliacao (CPA).

A partir do surgimento da CPA, o processo avaliativo da IES ganhou dinamismo
junto a comunidade académica, o que levou avangos consideraveis ao longo dos anos,
proporcionando o0 acompanhamento das metas propostas pelo Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e possibilitando a execucdo de acgbes que
favoreceram a evolucao da Faculdade, em suas diversas areas de atuacao; subsidiando
o planejamento e a tomada de decisao.

A CPA compreende que o planejamento de qualquer atividade é dinamico,
evolutivo, motivo pelo qual as adaptacfes as mudancas sao possiveis e indispensaveis.

O processo de Autoavaliacdo na Instituicdo estrutura-se em etapas, a fim de
envolver toda a comunidade académica, para produzir dados fidedignos, que venham a

subsidiar a tomada de decisao.

Compreende as seguintes etapas:
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- Preparacao: 1) CPA; 2) Sensibilizagdo; 3) Projeto e convalidacdo de

instrumentos e documentos;

- Desenvolvimento: 1) Diagnéstico e coleta de dados; 2) Acompanhamento e
retroalimentacdo da sensibilizacdo; 3) Ado¢cdo de Metodologia e Tabulacdo e
Andlise de Dados; 4) Geracao de Relatérios preliminares;

- Consolidagédo: 1) Comunicacdo: Divulgacdo preliminar de resultados
setorizados; 2) Balanco e andlise de dados;

- Execucdo e tomada de decisdo: 1) Pontos de Melhoria; 2) Estratégias de

Correcéao; 3) Implantacao de Melhorias;

- Retroalimentacdo do processo; Acompanhamento de execucédo de metas

e Comunicacao.

E importante destacar que em sua concepcdo, a CPA, entende que a avaliacéo é
um processo que busca melhorar a qualidade dos servi¢os prestados pela instituicao.

A CPA tem trabalhado com objetivo de conscientizar cada vez mais a comunidade
académica sobre a concepcao de autoavaliacdo e sua utilizagdo como instrumento de
gestdao, fortalecendo o processo democratico interno, com legitimidade, transparéncia e
objetividade. De modo que os resultados obtidos nesse processo analitico-reflexivo
sejam integrados aos processos decisorios nos diversos ambitos de gestdo da IES,
possibilitando o aperfeicoamento do desempenho académico e administrativo,
subsidiando a gestao institucional.

Nesse sentido, o presente Relatério de Autoavaliacdo Institucional, da Faculdade
Tiradentes de Goiana, tem por objetivo atender a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°
065, de 09 de outubro de 2014; e corresponde a versao integral.
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2 METODOLOGIA

A Autoavaliacdo Institucional da Faculdade Tiradentes de Goiana tem sua
metodologia para a coleta de dados e a organizacdo de relatérios, considerando 10
dimensodes, conforme preceitua o Art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o SINAES. E, os
relatérios parciais e final sédo organizados em cinco eixos, de acordo com o preconizado
pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065:

EIXOS E DIMENSOES

Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n2 065

EIX0 1 EIXO 2 EIXO5
Planejamento
e Avaliacdo Infraestrutura
Institucional Fisica

B S DIMENSAQ 5:
DIMENSAO 1: ;’;mg‘fjga% Politicas de
el cumeremeas e :
DIMENSAO 8: Institucional a Extensao DIMENSAO 6: DIMENSAQ 7:
3 - DIMENSAO 4; Organizagdo e
PIanela_mEIltO DIMENSAQ 3: Comunicacio com a Gestéo da Infragstmlura
e Avaliacdo Responsabilidade Sociedade Instituicsio Fisica
Social da -
Instituicio DIMENSAQ 3. DIMENSAO 10:
Politica de —
; Sustentabilidade
Atendimento aos Fi .
Discentes inanceira

Para o desenvolvimento de Autoavaliagdo Institucional, a CPA adota uma
metodologia concernente a pesquisa exploratoria, que € Gtil para diagnosticar situacoes,
explorar alternativas, descobrir novas ideias, definir a natureza de um problema e gerar
informacgdes conclusivas, com fins de atender aos objetivos propostos, no seguinte fluxo

de processos:
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Aplicagdo dos
Questiondrios -

® et (2)

Planejamento Anélise dos
Dados

Sensibilizacdo

Relatério de Apresentacio
Autoavaliagio dos Resultados

\ Plano de | _/ |

= Retorno a e
Comunidade elhoria V o
oo

Com a colaboracdo do Departamento de Tecnologia e Informatica (DTI), da FITS
Goiana, o sistema de Autoavaliacdo Institucional é todo automatizado, desde as
respostas aos questiondrios, que acontecem com acesso ao Sistema Magister, até os
relatorios de resultados diagndsticos, que sdo gerados automaticamente por segmento
da comunidade académica que participam das avaliagbes, conforme apresentados

abaixo:

QUEM RESPONDE OS QUESTIONARIOS || ,

DA AUTOAVALIACAO?

Discente
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Acerca dos instrumentos (questiondrios) especificos, vale destacar que o Programa
de Avaliagédo Institucional considera os seguintes:

- Instrumento Avaliacdo Nominal Docente e da Gestdo Académica: o discente
avalia o docente;

- Instrumento Avaliagdo Nominal Docente e da Gestao Académica: o discente
avalia a coordenacéao do curso;

- Instrumento Avaliagcdo Nominal Docente e da Gestdo Académica: o docente avalia
a coordenacao do curso;

- Instrumento Avaliagdo Nominal Docente e da Gestdo Académica: a coordenagao
de curso avalia o docente;

- Instrumento Autoavaliacéo Institucional: discente presencial;

- Instrumento Autoavaliag&o Institucional: docente presencial,

- Instrumento Autoavaliag&o Institucional: coordenador presencial;

- Instrumento Autoavaliacéo Institucional: técnico administrativo presencial,

- Instrumento Autoavaliacéo Institucional: coordenador;

- Instrumento Autoavaliacéo Institucional: tutor;

- Instrumento Autoavaliag&o Institucional: egressos.

Os instrumentos referentes a avaliacdo nominal docente e da gestdo académica
sdo aplicados semestralmente e tém como objetivo identificar a percepcdo que o0s
discentes possuem dos seus professores, bem como da coordenacédo do seu curso.
Além disso, identifica a percepc¢éo que os docentes tém a respeito da coordenacédo dos
CUrsos aos quais estéo vinculados.

Ja os instrumentos denominados - Autoavaliacdo Institucional - sdo aplicados a
cada dois anos e tem como objetivo identificar a percepcéo que discentes, docentes,
coordenadores de curso, técnicos administrativos, coordenadores e tutores possuem a
respeito da IES.

Esses instrumentos (questionarios), com excecdo do utilizado com 0s egressos,
utilizam uma escala numeérica contendo cinco categorias de respostas, variando de um

a cinco, denominada escala de Likert, onde os respondentes atribuem uma nota de 1
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(menor nivel de satisfacéo) a 5 (maior nivel de satisfagéo) para cada questao; além de
permitir que os respondentes, informem nao conhecer ou n&o utilizar o aspecto avaliado.

A escolha da escala Likert decorre de ser considerada uma das formas mais
confiaveis de medir opinides, percepcdes e comportamentos dos individuos
pesquisados; bem como na anélise e tomada de decisdes.

Os questionarios sao disponibilizados no Sistema Magister e os diversos
segmentos da comunidade universitaria sdo convidados de forma voluntaria a
responderem o0s questionarios, assim, constituindo-se huma amostra voluntaria.

A metodologia aplicada na coleta, analise, interpretagdo dos dados, bem como na
elaboracdo do relatorio de Autoavaliacdo Institucional estdo em consonancia com o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), da FITS Goiana.

E importante também destacar que o curso de medicina da FITS Goiana ainda n&o
passou pelo ciclo de Autoavaliacao Institucional, 0 que acontecera apenas no segundo
semestre de 2023, apenas foi realizada a Avaliagdo Nominal Docente.

3 DESENVOLVIMENTO

Nesta parte do desenvolvimento sdo descritas as 10 dimensdes, conforme
preceitua o Art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o SINAES; delineadas pelos cinco eixos,
de acordo com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065:

Serao abordados:
- Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional
Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagao
- Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensé&o 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

- Eixo 3: Politicas Académicas



Dimensdao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimenséao 4: Comunicacdo com a Sociedade

Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

- Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

Dimenséao 6: Organizacéo e Gestao da Instituicao

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

- Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

3.1 EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Para o desenvolvimento do projeto de Autoavaliagéo Institucional foi adotada
uma metodologia concernente aos procedimentos exploratérios, ao trabalho de
campo e aos métodos de analise de dados. Com fins de atender aos objetivos
propostos, valendo-se tanto de uma abordagem quantitativa como qualitativa.

Para a coleta dos dados utilizam-se documentos institucionais, analises
situacionais, questionarios/instrumentos especificos, dados referentes aos
processos de avaliagdo externa e outras fontes necesséarias a definicdo de um
processo amplo de discussdes, analises e reflexdes sobre as especificidades e
atividades institucionais. Sendo que a compreensao de que a avaliacdo ndo € um
mecanismo para premiagdo ou punicdo, mas sim um caminho para o
desenvolvimento institucional, a partir dos resultados verificados, € fundamental para

0 desenvolvimento pleno de tal mecanismo. Com relagcdo aos
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guestionérios/instrumentos especificos, vale destacar que o projeto de
Autoavaliacao Institucional considera todos os instrumentos relacionados a seguir:
- Instrumento | - Avaliacdo Nominal Docente e da Gestdo Académica - o
discente avalia o docente.
- Instrumento Il - Avaliagdo Nominal Docente e da Gestdo Académica - 0
discente avalia a coordenacao do curso.
- Instrumento Il - Avaliacdo Nominal Docente e da Gestdo Académica - 0
docente avalia a coordenacédo do curso.
- Instrumento IV - Avaliagdo Nominal Docente e da Gestdo Académica — A
coordenacao do curso avalia o docente.
- Instrumento V - Autoavaliacdo Institucional — Discente.
- Instrumento VI - Autoavaliacéo Institucional — Docente.
- Instrumento VII - Autoavaliag&o Institucional — Coordenadores.
- Instrumento VIII - Autoavaliagdo Institucional - Técnico Administrativo.

Sendo que os instrumentos | e Il sdo aplicados semestralmente e tém como
objetivo identificar a percepcéo que os discentes possuem dos seus professores bem
como da coordenacdo do seu curso. O instrumento Ill e IV também séo aplicados
semestralmente, porém tem como objetivo identificar a percepcdo que os docentes
tém a respeito da coordenacdo dos cursos nos quais ele leciona. Quanto aos
instrumentos V, VI e VIl estes sé@o aplicados a cada dois anos e tem como objetivo
identificar a percepc¢éo que discentes, docentes, coordenadores de curso e técnicos
administrativos possuem a respeito da instituicdo. Vale destacar que todos os
referidos instrumentos serdo disponibilizados aos respondentes em meio eletrénico.

Ainda considerando os instrumentos utilizados, vale destacar que em geral,
para mensuragdo dos dados é utilizada uma escala numérica contendo cinco
categorias de resposta, variando de um a cinco pontos. Vale considerar que o indice
“‘um” representa o nivel mais baixo de satisfagao e o indice “cinco” o mais alto. Assim
sendo, cada respondente indica seu grau de satisfacdo em cada um dos varios

aspectos avaliados, relacionados aos objetos de estimulo.
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Para o curso de Medicina, face as suas caracteristicas pedagodgicas e
metodoldgicas diferenciadas, existe uma avaliagdo especifica para esse curso e sua

comunidade académica.

3.1.1. Dimensé&o 8: Planejamento e Avaliag&o Institucional

O processo desenvolvido para a Autoavaliagao Institucional é construido em torno
dos objetivos e metas previstas no PDI e das dimensbes determinadas pelo SINAES;
dos indicadores de avaliacao, previstos nos Instrumentos de Avaliagéo Institucional e de
curso; do MEC/INEP, através de acdes avaliativas; além de propostas em um plano
préprio para esse fim atualizado anualmente. Nesse contexto, a FITS instituiu o
Programa de Avaliacdo Institucional Continua (PAIC), responsavel pelas acbes e
procedimentos que promovem a Autoavaliacdo Institucional. A implementagdo do
referido Programa € de responsabilidade da CPA.

O programa conta com um ciclo de avaliacdo anual bem definido, tocando todos os
membros da comunidade académica em determinados momentos do calendario letivo.
Além do ciclo de avaliagdo, publicizado, a FITS conta com o Portal Magister, sistema
utilizado para a aplicacdo semestral da avaliagdo dos estudantes, dos professores, da
coordenacdo e dos técnicos administrativos. A CPA conta também com outras
ferramentas de avaliacdo: avaliacdo da aprendizagem; NPS; avaliacdo simulada; além
das avaliacdes especificas que sao utilizadas para abastecer a gestédo institucional e
colaborar no planejamento institucional.

A Avaliacao Nominal Docente e da Gestao Académica tem como grupo amostrado
a comunidade académica constituida por discentes, docentes e coordenador de curso,
respeitando a néo identificacdo do respondente. Entendendo que a avaliagcao deve ser
responsabilidade de todos e uma pratica incorporada ao cotidiano da Instituicdo, a
participagdo do corpo docente e discente € de fundamental importédncia a cada
realizacéo.

Como destaque, a Avaliagcdo Nominal Docente do Curso de Medicina abrange 4
(quatro) aspectos (Habilidades Profissionais, Morfofuncional, Tutoria e PIESF),
buscando contemplar a metodologia aplicada no curso, o PBL (Problem Based Learning
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/Aprendizagem Baseada em Problemas -ABP). Todos os questionarios os respondentes
atribuem um conceito que esté distribuido em uma escala que vai de 1 a 5, onde: 5 =
Excelente; 4 = Muito bom; 3 = Bom; 2 = Regular; 1 = Insuficiente.

Com relagcdo aos questionarios/instrumentos especificos, em funcdo da sua
metodologia de ensino, tem como instrumentos de Autoavaliagéo: Discente avaliando o
tutor; Discente avaliando o docente de habilidades profissionais; Discente avaliando o
docente de morfofuncional; Discente avaliando o docente de PIESF; Docente avalia o
coordenador do Curso de Medicina e Discente avalia o coordenador do Curso de
Medicina.

Esses instrumentos de avaliagdo sdo compostos pelas seguintes questdes

norteadoras:

A) Tutoria

1 Avalie o tutor com relagdo ao cumprimento de horéarios previstos para inicio e término dos
encontros tutorias. (Pontualidade).

2 Como vocé avalia a frequéncia do tutor nos encontros tutoriais? (Assiduidade)

3 Como vocé avalia o tutor em relagdo a sua capacidade de auxiliar os estudantes a atingir
0s objetivos do Mddulo?

4  Atribua um conceito ao tutor quanto a capacidade de estimular o desenvolvimento do
raciocinio do aluno.

5 Como vocé avalia o tutor enquanto facilitador do relacionamento interpessoal no grupo
tutorial.

6  Atribua um conceito ao tutor quanto ao seu empenho e seguranga nas discussdes dos
grupos tutoriais.

B) Habilidades Profissionais

1 Avalie o professor de Habilidades com relagdo ao cumprimento de horérios previstos
para inicio e término das atividades. (Pontualidade).
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Como vocé avalia a frequéncia do professor de Habilidades em relacéo a frequéncia nas
atividades? (Assiduidade)

Como vocé avalia o professor de Habilidades em relacéo a sua capacidade de estimular
0s estudantes a atingir os objetivos do Mddulo?

Atribua um conceito ao professor de Habilidades quanto a capacidade de favorecer a
discussdo e o raciocinio do aluno.

Avalie o professor de Habilidades quanto ao cumprimento do roteiro de atividades.

Como vocé avalia o professor de Habilidades quanto a capacidade de se relacionar com
seu grupo de alunos

Avalie o professor de Habilidades quanto ao uso de recursos especificos no cumprimento
das atividades.

Atribua um conceito ao professor de habilidades quanto ao seu empenho e seguranga nas
discuss@es dos grupos de estudos (melhor: com o grupo de estudantes).

Avalie o professor de Habilidades quanto ao uso dos recursos existentes nos laboratérios
ou nos ambulatorios.

C) Morfofuncional

Avalie o professor de Morfofuncional com relagdo ao cumprimento de horéarios previstos
para inicio e término das atividades. (Pontualidade).

Como vocé avalia a frequéncia do professor de Morfofuncional em relacéo a frequéncia
nas atividades? (Assiduidade)

Como vocé avalia o professor de Morfofuncional em relacdo a sua capacidade de
estimular os estudantes a atingir 0s objetivos do Modulo?

Atribua um conceito ao professor de Morfofuncional quanto a capacidade de favorecer a
compreensdo e identificacao das estruturas morfologicas.
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Avalie o professor de Morfofuncional quanto ao cumprimento do roteiro previsto no
Manual de Morfofuncional.

Como vocé avalia o professor de Morfofuncional quanto a capacidade de se relacionar
com o grupo de alunos.

Avalie o professor de Morfofuncional quanto ao uso de recursos especificos no
cumprimento das atividades.

Avalie o professor de Morfofuncional quanto ao uso dos recursos existentes nos
laboratdrios.

Avalie a capacidade do professor relacionar as atividades desenvolvidas no
Morfofuncional com as discussdes dos grupos tutoriais.

D) PIESF

Avalie o preceptor do PIESF com relacdo ao cumprimento de horarios previstos para
inicio e término das atividades. (Pontualidade).

Como vocé avalia a frequéncia do preceptor do PIESF em relacdo as atividades?
(Assiduidade).

Como vocé avalia o preceptor do PIESF em relagéo a incentivar os alunos a atingir os
objetivos das atividades propostas?

Atribua um conceito ao preceptor do PIESF em relacdo ao seu Atribua um conceito ao
preceptor do PIESF em relacdo ao seu empenho nas resolucbes dos problemas para a
realizacdo das atividades desenvolvidas na UBS (Unidade Bésica de Salde) e outros
equipamentos sociais.

Avalie o preceptor do PIESF quanto a capacidade de se relacionar com seu grupo de
alunos e os profissionais da UBS e comunidade.

Qual nota vocé atribui ao preceptor do PIESF quanto a capacidade de favorecer a
discussdo e o raciocinio do aluno?

E) Docente Avalia a Coordenacgéo
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1 Como vocé avalia a comunicagéo da coordenagéo do curso?

2 Como vocé avalia a atuacdo da coordenagéo do curso em relagdo ao acompanhamento
das atividades do Programa de Formacgdo Docente, estagios, pesquisa, extensao,
monitoria e demais politicas institucionais?

3 Como vocé avalia o engajamento da coordenagdo para o desenvolvimento do curso?

4 Atribua um conceito a coordenacéo quanto as divulgacdes das atividades do colegiado
de curso.

5 Atribua um conceito a Coordenacdo de Curso quanto a divulgacdo de atividades do

Nucleo Docente Estruturante.

6 Qual conceito vocé atribui a qualidade das reunifes pedagdgicas organizadas pela
Coordenacéo de Curso?

F) Discente Avalia a Coordenagao

1  Avalia a comunicacgéo da coordenacdo do curso com os alunos.

2 Avalie a coordenacao do curso em relacdo as acfes de mediacdo em situacfes eventuais
de conflito ocorridas na relagéo professor-aluno.

3 Auvalie o atendimento prestado pela coordenagéo do curso quanto a resolucéo de
problemas.

4 Avalie o dominio do coordenador a respeito das informagdes sobre a instituicdo e clareza
no repasse aos alunos.

5  Auvalie o atendimento presencial/virtual aos discentes realizado pela coordenacdo de
curso.

Essa avaliacdo interna, possibilita um olhar para o fazer pedagoégico do dia a dia da
instituicdo, permitindo a area académica um acompanhamento através dos relatérios

gerados pela CPA.
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O gréfico 1 mostra o quantitativo de participantes da Avaliagcdo Nominal Docente e
Gestéo Académica.
Gréfico 1 — Média de discentes participantes da Avaliacdo Nominal Docente e Gestédo
Académica no periodo de 2022-2023.

Média de discentes participantes da Avaliagdo Nominal
Docente e Gestdo Académica

2022.1

2022.2

2023.1

2023.2

Fonte: CPA, 2023.

Os dados dos graficos 2, 3, 4 e 5 mostram a evolucdo das médias de avaliacbes
dos Docentes na Avaliagdo Nominal Docente e Gestdo Académica, no que concerne aos
docentes no periodo de 2022-2023.

Gréfico 2 — Médias de Avaliagbes dos Tutores na Avaliagdo Nominal Docente e Gestédo
Académica, no periodo de 2022-2023.
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Evolucdo da Média de Avaliacdo dos Tutores pelos Discentes

2022.1

2022.2

2023.1 4,45

2023.2 4,05

Fonte: CPA, 2023.
Gréfico 3 — Médias de Avaliagbes dos Docentes de Habilidades Profissionais na Avaliagéo

Nominal Docente e Gestdo Académica, no periodo de 2022-2023.
Evolucdo da Média de Avaliacdo Habilidades Profissionais
pelos Discentes
2022.1

2022.2

2023.1

2023.2

Fonte: CPA, 2023.

Gréfico 4 — Médias de Avaliacdes dos Docentes de Morfofuncional na Avaliagdo Nominal

Docente e Gestdo Académica, no periodo de 2022-2023.
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Evolucdo da Média de Avaliagdo Morfofuncional pelos
Discentes

2022.1 4,33
2022.2 4,33
2023.2 4,46

Fonte: CPA, 2023.

Grafico 5 — Médias de AvaliacGes dos Docentes de PIESF na Avaliagdo Nominal Docente e
Gestao Académica, no periodo de 2022-2023.

Evolucdo da Média de Avaliagao PIESF pelos Discentes

2023.1 4,66
2023.2 4,46

Fonte: CPA, 2023.

Além desses instrumentos direcionados aos docentes, a gestdo académica
também foi avaliada, ou seja, os alunos e docentes avaliaram a coordenacédo a qual esta

vinculada, conforme pode ser observado nos gréaficos abaixo:
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Gréafico 6 — Médias de Avaliagbes da Coordenacdo de Curso pelos docentes na Avaliagéo

Nominal Docente e Gestdo Académica, no periodo de 2022-2023.

Evolucdo da Média de Avaliacdo do Coordenador pelos
Docentes

2022.1 4,94

2022.2

2023.2 4,24

w
~

Fonte: CPA, 2023.
Gréfico 7 — Médias de Avaliacdes da Coordenacdo de Curso pelos discentes na Avaliagéo

Nominal Docente e Gestdo Académica, no periodo de 2022-2023.

Evolugdo da Média de Avaliacdo do Coordenador pelos
Discentes

2023.1

2023.2 3,88

Fonte: CPA, 2023.

Na avaliacdo do coordenador do curso de Medicina 84 discentes participaram em 2023.1 e 54 em 2023.2.

Essas avaliacdes, bem como as avaliacGes internas sao analiticas e estao
disponibilizadas para toda a comunidade académica, tanto em murais na FITS como

no site da mesma. Além disso, é possivel ter acesso aos resultados das avaliacdes



principalmente através do Magister para Coordenagcdo e Docentes. Inclusive, a
coordenacdo do curso utiliza esses resultados nos momentos de jornadas
pedagdgicas (planejamento para o semestre) para reforcar a importancia da
avaliacao, dar feedback individual e premiar os professores melhor avaliados pelos
alunos em diversos componentes curriculares.

A FITS disponibiliza a cada ano, no sistema e-MEC, no més de margo, 0s
relatorios anuais de avaliacdo interna, conforme preconiza a legislacdo educacional.
O Relatério de Avaliacdo Institucional segue a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES
n° 065 que traz o roteiro para relatorio de Autoavaliagdo Institucional (Introducéo;
Metodologia; Desenvolvimento; Anédlise dos Dados e das Informacgfes; A¢Bes com
Base na Analise). Estdo representados nesses documentos, o ciclo anual de
avaliacdo da FITS, bem como cada Dimensdo do SINAES e Eixos de Avaliacédo
estdo representados. Os relatorios sao utilizados pela gestado da instituicdo como
base para o planejamento, em especial a construcdo de orcamento (despesas,
treinamentos e custos) e a construcdo do plano de investimentos (infraestrutura
fisica). Para a Coordenacéo do Curso, os relatorios sdo norteadores de planejamento
académico e de formacéo de docentes, em especial. Importante destacar que todas
as evidéncias documentais também foram encontradas e relatadas nas reunifes

com a CPA e com os dirigentes da FITS.

3.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Plano de Desenvolvimento Institucional, proposto para a Faculdade
Tiradentes de Goiana - FITS - é decorrente do processo de planejamento estratégico
institucional e de pesquisas e estudos qualitativos e quantitativos, por meio dos quais
foram projetadas e criadas condi¢cdes para a implantacdo da nova Instituicdo de
Educacao Superior em Goiana, dentro dos padrdes de qualidade.

3.2.1. Dimenséao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
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A Missdo e a Concepcéao personificam as intencbes e vocacédo da Faculdade
Tiradentes de Goiana - FITS e devem estar impregnadas em todas as agbes a serem
empreendidas pelos atores institucionais nas atividades de ensino, pesquisa, extenséo
e gestdo, permeando os planejamentos e politicas, com vistas a consecucdo dos
objetivos declarados. Deverdo ser divulgadas insistentemente para que sejam
absorvidas pelo corpo social da Instituicdo, pois congregam, em sua esséncia, 0S
objetivos e principios maiores que regem a Faculdade. Caberdo aos gestores de cada
curso, programa, projeto ou setor concretizar as declaracdes de intencionalidade
assumidas pela Faculdade através de sua Missdo e Concepcdo, intrinsecamente
associadas a Missao da Entidade Mantenedora.

“Inspirar pessoas a ampliar horizontes através da qualidade e inovagcdo na

educacéo para transformar realidades.”

A missao é personificada pelas intencdes e vocacdes através de todas as acoes e
eixos norteadores, a saber:

- O empreendedorismo como o exercicio de intervencéo técnica e competente na
acao de transformar a realidade com autonomia e com vistas a promover a superacao
de dificuldades e o desenvolvimento social, tecnologico e econdmico do pais e regido.
Complementarmente, indica a competéncia de criar condicbes favoraveis para a
producédo de bens e servicos, gerando emprego, renda e desenvolvimento por meio da
implementacéo de acdes empresariais sustentaveis.

- Pessoas reflexivas aquelas dotadas de apurada capacidade de observacao e
compreensao da sociedade em que estdo inseridos, considerando a interacdo dos
componentes culturais, historicos, fisicos/naturais, econémicos, politicos, ambientais e
global como determinantes da realidade, compreensdo esta que possibilita o
desenvolvimento de conceitos e praticas capazes de promover transformacoes
necessarias.

- Pessoas criticas e criativas aquelas dotadas de apurada capacidade de analise
e compreenséao das contradi¢cdes da realidade e com apurado senso de responsabilidade

na propositura de ac¢des que transformem esta mesma realidade, de forma auténtica e
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inovadora por meio de tecnologias, conhecimentos, habilidades e competéncias
adquiridas.

- A transformacdo social como as consequéncias da aplicacdo técnica de
conhecimentos e competéncias capazes de promover o bem estar do desenvolvimento
coletivo das pessoas nas esferas educacional, econdmica, cultural, politica, ambientais,
empresariais e de promocao de cidadania.

- O desenvolvimento regional, inserido em um contexto global, a melhoria dos
indices de desempenho econdmico e social da regido de abrangéncia e de intervencao
da faculdade, com reflexos claros na melhoria das condi¢cbes de vida e de preservagao
da dignidade humana da coletividade.

- A visdo de sustentabilidade, a consciéncia que deve permear as acdes dos
cidaddos acerca das implicacdes e consequéncias dos seus atos de forma a ndo atentar
contra as condicBes de preservacdo sustentavel, das vertentes econ6mica, social e
ambiental dos meios onde vive, atua e convive.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é considerado um instrumento de
planejamento estratégico no que se refere a gestdo universitaria, devendo nortear as
acOes institucionais por um periodo especifico, devendo fazer parte da vivéncia de toda
a comunidade universitaria para que possa perceber e avaliar as mudancas do processo
de gestao, ensino, pesquisa e extensao.

De acordo com as politicas e diretrizes estabelecidas no PDI para o ensino,
pesquisa, extensdo, gestdo, infraestrutura, corpos sociais e avaliacdo da qualidade, a
Faculdade Tiradentes de Goiana, para a vigéncia do periodo de 2019 a 2028, definiu os

seguintes objetivos, metas e acbes estratégicas:

Quadro 01 — Objetivos, metas e a¢bes estratégicas do PDI FITS Goiana, 2019-2028.

Objetivos Acdes Estratégicas
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Objetivo 1: Promover um
processo educativo
reconhecido pelo diferencial
de qualidade.

01- Implantar todos o0s cursos
de graduacdo previstos no
presente PDI, até 2028, de
acordo com o modelo de
curriculo inovador, com vistas

ao desenvolvimento  de
competéncias.
02- Estabelecer programa

permanente de treinamento e
capacitacdo dos docentes em
metodologias ativas, a partir
do primeiro ano de vigéncia
do PDI

03- Implantar Programa de
Bolsas de Iniciacdo Cientifica
— PROBIC - e Programa
Voluntério de Iniciacéo
Cientifica — PROVIC

- Implantar os cursos previstos
alinhados com Projetos
Pedagodgicos de Curso que reflitam
a concepcdo da educacao
baseada em competéncias;

- Trabalhar intensamente, junto ao
corpo docente, as diretrizes
pedagégicas do curriculo inovador,
a ser implantado.

- Preparar médulos de cursos de

capacitacdo em metodologias
ativas de aprendizagem, de
aplicagdo continua para o0s
docentes.

- Estabelecer as condicbes de
funcionamento dos Programas,
gue incluem edital anual contendo
as normas de funcionamento e as
guotas de vagas oferecidas, assim
como a definicho de docentes
responsaveis pelas orientacfes
dos alunos.

Objetivo 2: Implantar os
cursos de graduagdo em
condi¢cbes de funcionamento
condizentes com padrbes
caracteristicos de uma
instituicio de  educacao
superior de qualidade.

01- Implantar o conjunto de
cursos previstos de acordo
com 0s prazos citados dentro
da vigéncia do PDI.

02- Implantar a biblioteca

03- Implantar no primeiro ano
de vigéncia do PDI os
laboratérios que atendem o
primeiro ano dos cursos
previstos e o0s demais
laboratérios de acordo com o
cronograma de implantacdo
dos cursos.

04- Adquirir e instalar os
laboratérios de informatica, de
modo a manter a relagdo de
um computador para cada 2
alunos na Faculdade.

-Protocolar as solicitacbes no e-
Mec;

-Preparar a infraestrutura fisica e
logistica, que atenda as condicdes
de funcionamento do curso.

-Implantar a infraestrutura fisica e
logistica da biblioteca.

- Projetar e adequar espaco fisico;
- Especificar, adquirir e instalar
materiais permanentes e
equipamentos necessarios aos
laboratérios.

- Implantar laboratérios de
informatica para atividades
académicas.
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05- Selecionar e contratar os
funcionarios administrativos e
técnicos que darédo suporte ao
funcionamento da Faculdade
e dos cursos

- Estabelecer perfil de
competéncias por cargo da area
administrativa e técnica.

- Proceder processo de
recrutamento, selecao e
contratacdo de pessoal de acordo
com o perfil de competéncias de
cada funcéo.

- Realizar treinamento inicial dos
funcionarios contratados para
integra-los aos padrdes de
atendimento do Grupo Tiradentes.

Objetivo 3. Estabelecer
politicas que assegurem a
capacitacao e o]

aperfeicoamento continuo de
docentes.

01- Implantar e
operacionalizar, até o final de
vigéncia do PDI, Plano de
Capacitacdo e de
Qualificagcéo Docente
praticado nas instituicdes do
Grupo Tiradentes.

02- Implantar o Programa de
Capacitacdo Docente
Permanente  nas  bases
pedagégicas dos curriculos
inovadores e nos métodos de
ensino que facilitem a
aprendizagem significativa.

- Implantar plano de incentivos e
beneficios aos docentes, de modo
a estimular a  atualizagéo
permanente e a titulagdo docente
em nivel de mestrado e de
doutorado.

- Implantar programa de formacéao
continuada dos docentes com
vistas a capacitacdo nas diretrizes
pedagégicas e metodolégicas
definidas no Projeto Pedagdgico
Institucional, por meio de oficinas
gue ocorram, obrigatoriamente,
antes do inicio de cada semestre
letivo.

Objetivo 4: Implantar e
consolidar a formacao
continuada com a oferta de
cursos de pés-graduacéo
Lato Sensu.

01- Ofertar os cursos de pés-
graduacéo lato sensu em
atendimento as necessidades
de formacdo continuada
demandadas pelo mercado
de trabalho.

- Elaborar projetos de forma
compartilhada com 0s
profissionais do mercado

produtivo, selecionar docentes e
implementar estrutura necessaria
ao funcionamento dos cursos.

Objetivo 5: Estabelecer a
vinculagho com o0 meio
externo como forma de
aproximagdo do aluno a
realidade social e ao campo
de trabalho.

01- Estabelecer parcerias
externas, com empresas
publicas e privadas com fins
de consolidar a vinculacéo
externa que contribua para a
pertinéncia, em relacdo ao
meio externo, dos processos
formativos da Faculdade.

- Promover a aproximacdo com
organizagdes publicas e privadas
de modo a estabelecer: incentivo a
formacdo e a requalificacdo de
profissionais das empresas
publicas e privadas da regido de
Goiana, aumento das
oportunidades de pratica
profissional para os alunos da
Faculdade, coletar dados acerca
do desempenho dos profissionais
a serem formados pela FITS e
levantar demandas para a oferta
de programas de educacéo
continuada.
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02- Estabelecer programas de
extensdo gradualmente, ao
longo do periodo de
implantacéo da Faculdade, de
modo a atingir um minimo de

- Identificar demandas de
comunidades do entorno
compativeis com as tematicas
abordadas nas areas dos cursos,
com perspectiva de consistirem

10 programas implantados

em campo de aplicacdo e de
difusdo de conhecimentos, de
modo que a Faculdade Ileve
beneficios a essas comunidades,
ao tempo em que reforce o
processo de aprendizagem dos
alunos.

Objetivo 6: Implantar
sistema de atendimento e
acompanhamento dos
discentes, de modo a apoia-
los nos seus percursos de
formacéao.

01- Implantar  sistema
informatizado de gestédo
académica

02- Implantar programas de
atendimento aos discentes
para apoia-los na integracéo
ao meio académico e nos

- Informatizar a gestdo académica de
modo a propiciar o atendimento agil
das demandas estudantis, por meio
do acesso dos alunos aos dados e
informacdes de cunho académico,
assim como a tramitacdo de
requerimentos estudantis.

- Estruturar e implantar os seguintes
programas de atendimento e apoio
aos discentes: Programa de Apoio
Extraclasse - PAEC; Programa de
Integracdo de Calouros - PIC;

Faculdade Tiradentes de
Goiana em sua regido de
abrangéncia, tendo como
foco principal a
valorizagdo do homem.

02- Promover conjunto de
acbes que despertem no
corpo social institucional
consciéncia sobre a
importdncia de respeitar e
aceitar a liberdade de
pensamento e a diversidade
de ragas, credos, géneros e
opcdes pessoais.

03- Integrar a educacao
ambiental aos componentes
curriculares

seus percursos de | Programa de Nivelamento Discente -
aprendizagem. PND.
Objetivo 7: Fomentar | 01- Promover meios de | - Disponibilizar para os alunos
acbes que contribuam | favorecer a inclusdo | programas governamentais de
para o desenvolvimento | educacional de alunos | bolsas de estudo (Prouni e Fies),
socioecondmico e | carentes. bolsas de programas institucionais
ambiental pela da prépria Faculdade, bem como

bolsas de convénios decorrentes de
parcerias com empresas.

- ldentificar e executar acbes de
promoc¢do da diversidade cultural,
étnica, religiosa, ideoldégica e de
opcbes pessoais, por meio de
eventos (palestras e seminarios) e
de insercdo transversal nos cursos
(por meio de atividades que
desenvolvam o tema).

- Estabelecer a obrigatoriedade da
educacdo ambiental nos curriculos
dos cursos, agregando
componentes curriculares da area
e/ou inserindo de forma transversal




04- Elaborar programa de
acles integradas com vistas
a preservacao do patrimdnio
artistico e da memoria
cultural da regido

nas atividades de
curricular.

integracao

- Propor atividades de extensao
envolvendo alunos dos cursos,

integradas  com  organizacfes
governamentais e néo
governamentais e com a
comunidade

- Estimular a pontuacdo destas
acOes como atividades

complementares dos alunos.

Objetivo 8: Estabelecer

mecanismos para O
controle e
acompanhamento

continuos do fazer

institucional.

01- Realizar auto avaliacdo
em todos o0s seus niveis,
como uma ferramenta de
auxilio a gestao.

02- Implantar a auto
avaliacdo dos docentes,
para estimular a pratica

reflexiva sobre as atividades
didaticas.

- Aplicar processo de auto avaliagédo
ja implantado com éxito no Grupo

Tiradentes, que inclui avaliagédo
institucional, com periodicidade
anual, e de cursos, realizada

semestralmente.

- Aplicar processo de auto avaliacéo
dos docentes ja implantado no
Grupo Tiradentes, de modo que
esses reflitam sobre suas préaticas
didaticas e 0s resultados
possibilitem a andlise, pela
Faculdade, do grau de adeséo dos
professores as praticas inovadoras
do processo do ensino e da
aprendizagem orientadas pelas
diretrizes institucionais.

Fonte: PDI, 2019-2028.

O desenvolvimento das metas e ac6es do PDI é acompanhado pela CPA,

através do Sistema da Gestao da Qualidade.

Neste sistema, é possivel verificar as agcbes em andamento, finalizadas e em

atraso, pelos diversos setores da IES; bem como obter gréficos, tabelas, quadros e

sinalizacdes dos processos.
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Na Autoavaliacdo Institucional 2023, essa dimensédo obteve os seguintes

resultados:

Gréafico 8 — Médias de Satisfacdo. Eixo 2. Dimensao 1. Missdo e Plano de Desenvolvimento

Institucional.
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Apresentacdo e divulgacdo da Missdo Institucional

Docente 4,64

Técnico ADM

Fonte: CPA, 2023.

Gréafico 9 — Médias de Satisfacdo. Eixo 2. Dimensao 1. Missdo e Plano de Desenvolvimento

Institucional.



Apresentacdo e divulgacdo do Projeto Pedagdgico
Institucional

Discente 3,31

Docente 4,64

Técnico ADM

Fonte: CPA, 2023.

3.2.2. Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituigc&o

Responsabilidade social empresarial € a forma de gestdo que se define pela
relacdo ética e transparente da empresa com todos os publicos com os quais ela se
relaciona e pelo estabelecimento de metas empresariais compativeis com o
desenvolvimento sustentavel da sociedade, preservando recursos ambientais e
culturais para geracoes futuras, respeitando a diversidade e promovendo a redugao
das desigualdades sociais.

A Faculdade Tiradentes de Goiana pauta sua atuacao pela efetiva interlocucéo
com a sociedade. Nesse sentido, sdo desenvolvidas acdes extensionistas com o
objetivo de promover a difusdo de conhecimento pertinente as areas dos cursos
superiores oferecidos.

Nessa direcdo, preocupada com o desenvolvimento regional, atendendo ao
disposto na nova legislagdo educacional e consciente do seu papel junto a
sociedade, formulou sua politica de responsabilidade social.

A politica de responsabilidade social estabelecida pela Faculdade Tiradentes
de Goiana possui as seguintes diretrizes:

e Fomento ao desenvolvimento de agbes com vistas a educagdo ambiental e
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a conscientizacao sobre a importancia da sustentabilidade da sociedade e
do meio em todas as suas vertentes (ambiental, econdmica e social);

¢ Incentivo ao aumento do nimero de estudantes negros e afro-descendentes
nos cursos de graduacao da Faculdade;

e Fomento as acdes académicas para o reconhecimento e a aceitacdo das
diferencas étnicas, culturais, opcdo sexual, credo e direitos humanos;

e Incentivo a preparacdo de estudantes pertencentes aos segmentos sociais
contemplados com bolsas, quando concluintes da graduacdo, para
continuidade de estudos e (ou) para o trabalho profissional;

e Reforco a politica de assisténcia e atendimento estudantil;

e Desenvolvimento de a¢cBes conjuntas com a sociedade para promover a
incluséo social de alunos durante a vida académica e ao iniciar as atividades
profissionais;

e Promocao da melhoria do desempenho dos alunos com comprovadas
lacunas de conhecimentos por meio de oficinas de nivelamento em
portugués e em matematica, voltadas para a superacdo das dificuldades
observadas na sua formagé&o anterior ao ingresso na Instituicéo;

e Fomento do Empreendedorismo, através de praticas de aprendizagem,
apoiando os estudantes e a comunidade no entorno com ag¢des que visem a
melhoria da economia local e o desenvolvimento sustentavel;

e Para a oferta em saude, através integracdo com o SUS fortalecer a
Estratégia de Saude da Familia e Medicina de Familia e Comunidade;

e Promocdo do compromisso com os valores e identidades -culturais
brasileiros, regionais e locais;

e Desenvolvimento da conscientizagdo acerca da importancia das ac¢des de
preservacdo do patrimbnio artistico e da memoéria cultural para o

desenvolvimento socioeconémicos regional.

Desse modo, o compromisso social da FITS Goiana comporta, além das suas
fungBes especificas de geracao e transmisséo do saber e formagéo de profissionais

gualificados para o mercado de trabalho, a prestacdo de servigcos a sociedade,



favorecendo o desenvolvimento econdmico e social da regido e do pais, na
perspectiva da melhoria da qualidade de vida das pessoas.

A Realizacdo do Contrato Organizativo Acdo Publica de Ensino-Saude
(COAPES) € um grande exemplo de contribuicbes inovadoras e importantes que a
FITS realizou no municipio onde estd instalada. A implantacdo de Residéncias
Médicas € um outro exemplo de atuacéo para contribuir na fixacdo de médicos na
regido mesmo antes da formatura de seus estudantes.

Além disso, a FITS participa da campanha da ABMES e garante anualmente o
selo de Instituicdo Socialmente Responsavel. Apresenta também o relatério do
Balanco Social realizado com representantes da Sociedade Civil Organizada, evento

de apresentacao das realizacfes ao longo da historia da Instituicdo.

Na Autoavaliagcdo Institucional 2023, essa dimens&do obteve os seguintes

resultados:
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Gréfico 10 — Médias de Satisfacao. Eixo 2. Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao.

Responsabilidade Social da Instituicao

Discente

Docente 4,55

Fonte: CPA,,2023. _
3.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
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No Projeto Pedagodgico Institucional da Faculdade Tiradentes de Goiana esta o
compromisso de formar profissionais dotados de um saber que se alicerga nas mais
recentes teorizacdes da ciéncia, integradas com o desenvolvimento local e regional e
com a melhoria das condi¢des de vida das comunidades onde atua.

Compreende a faculdade como uma das instancias sociais que contribui para os
processos de formagao cidada, sendo um dos espacos de producao de conhecimento
para a transformacéo da sociedade.

O Projeto Pedagdgico da FITS Goiana é regido pela indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo. Essa indissociabilidade, reside no fato de as dimensbes serem
articuladas pela intencionalidade pedagogica que envolve estudantes e docentes na
tarefa de investigar e analisar o contexto sociocultural para contribuir com a coletividade.

E, essa articulacdo pedagdgica, deve ser percebida e avaliada pelos sujeitos envolvidos.

3.3.1. Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

Nas politicas de ensino, a Faculdade Tiradentes de Goiana adota como referencial
pedagdgico a educacdo baseada em competéncias, de modo a preparar o profissional
para a vida nos seus cenarios profissional, pessoal e comunitario. Com base neste
principio o aluno néo fica limitado ao “conhecer”, mas “aprende a fazer”, por meio da
mobilizacdo e integracdo dos conhecimentos apreendidos e a consequente aplicacao a
situacdes problema que se apresentam nos distintos cenarios da vida. Assim, o aluno
atinge um grau de abstracdo e de generalizagdo que o habilitam a interferir de forma
produtiva e assertiva nas situacdes problema que vierem a se apresentar em termos
profissionais, bem como da sua vivéncia cidada.

A organizacao didatico-pedagodgica estrutura-se com o propoésito de dimensionar a
gualidade de suas acdes académicas, de forma a dar sustentacdo ao seu Projeto
Pedagadgico Institucional.

Compreende as formas de acompanhamento e avaliacdo do planejamento e
execucao do trabalho docente, posto a importancia para que a proposta educacional da

Instituicdo se efetive.
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Envolve, também, a definicAo de parametros para selecdo de conteudos e
elaboracado dos curriculos, sendo aspectos relevantes para o norteamento da execucéo
do Projeto Pedagogico Institucional.

Em 2023, na avaliacdo dos conteudos abordados nas disciplinas, o corpo discente

expressou-se da seguinte forma:

Gréfico 11 — Médias de Satisfacdo. Eixo 3. Dimenséo 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a

Extensao.

Conteudos abordados nas disciplinas

Discente 4,59

Fonte: CPA, 2023.

Na organizacdo didatico-pedagdgica busca-se, também, propiciar a incorporacao
de avancos tecnolégicos na oferta educacional, visto as demandas contemporaneas.
Ainda define os direcionamentos a execuc¢ao de atividades de prética profissional, como
pressuposto para a consolidacdo das competéncias necessarias a formacéo; completa
este propdsito os norteamentos para o desenvolvimento do estagio curricular, enquanto
consolidacéo do perfil definido para os egressos da Instituic&o.

O estagio curricular foi avaliado, em 2023, obtendo os seguintes resultados:

Gréfico 12 — Médias de Satisfacdo. Eixo 3. Dimenséo 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a

Extensao.
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Estagio Curricular

Discente 4,4

Fonte: CPA, 2023.

A organizacdo didatico-pedagogica pressupde, ainda, as atividades
complementares a formacdo, em que se vislumbram acdes que se voltam para a
flexibilizac&o do curriculo e a autonomia do discente.

A instituicdo busca orientar os professores na conducdo de suas disciplinas,
avaliando e reavaliando o material didatico-pedagogico, metodologias, recursos,
proposta de trabalho, bem como a relacéo professor-aluno.

O Ndcleo de Apoio Pedagdgico e Psicossocial (NAPPS) é coordenado por um
pedagogo para, junto com os coordenadores, assessorar 0s professores na fase de
planejamento, capacitagfes, execucdo e avaliagdo, sempre buscando a qualidade do
processo ensino-aprendizagem. O resultado dessa avaliacdo pode ser observado

abaixo:

Gréfico 13 — Médias de Satisfacdo. Eixo 3. Dimenséo 2. Politicas para 0 Ensino, a Pesquisa e a

Extensao.

Atendimento prestado pelo NAPPS

Docente 4,82

Fonte: CPA, 2023.

Visando a capacitacdo continua de nosso docente, a instituicdo ainda oferece um
Programa de Formacdo Continuada Docente, através do Nuacleo de Desenvolvimento
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Docente (NDD), dos seus professores, tutores e coordenadores em servi¢co, para
promover e ampliar a formacao didatico-pedagdgica dos mesmos, a partir de temas de
interesse da comunidade académica, por meio de oficinas, palestras, mesas redondas,
entre outros meios, que permitam ao docente um aprendizado mais amplo do tema
estudado.

Além de oferecer oficinas pedagdgicas nas areas de Pratica Docente e qualidade
do Ensino Superior, Metodologias Ativas e Metodologia da Avaliacdo dos Processos de
Ensino-Aprendizagem.

Vale ressaltar que todas as acdes pedagdgicas que foram desenvolvidas pela
Instituicdo tiveram por objetivo a melhoria da qualidade da formacéao didatico-pedagdgica
do corpo docente, refletindo diretamente sobre o discente.

Essas capacitacfes tém obtido 6timos resultados, junto ao corpo docente, como

pode ser observado na média e percentual de aprovacédo, na pesquisa abaixo:

Gréfico 14 — Médias de Satisfagdo. Eixo 3. Dimenséo 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a

Extensao.

Contribuicdo da politica de capacitacdao docente para o
desenvolvimento profissional

e _ 4’18

Fonte: CPA, 2023.

Ainda, visando atender as necessidades inerentes ao ingresso na vida académica,
a Instituicao disponibiliza 0 acompanhamento e apoio ao discente no que diz respeito ao
seu desempenho académico, relacionamento interpessoal, adaptacao e aprendizagem
propiciando assim uma adaptacdo tranquila ao mundo académico. Ha também o
atendimento ao corpo docente da Instituicdo a fim de fornecer aos professores
ferramentas que propiciem uma melhoria de sua pratica pedagogica, metodolégica e

didatica levando assim a um aprendizado melhor do aluno.
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Vale destacar as possibilidades oferecidas por inovagdes tecnoldgicas, oriundas
dos Servicos do Google Apps For Education. Com estes recursos, a Instituicdo passou
a ter acesso a versoes ilimitadas do pacote educacional do aplicativo, incluindo o Drive,
Gmail, Calendario e Docs, entre outros; o que possibilita a Instituicdo inovacdes nas
metodologias utilizadas no processo ensino-aprendizagem, por meio de softwares
colaborativos e da versatilidade proporcionada pelo Chromebooks, notebooks, tablets e
smartphones.

As politicas académicas na Faculdade Tiradentes de Goiana estdo fundamentadas
no tripé ensino-pesquisa-extensdo, além das atividades de ensino apresentadas
anteriormente, a IES foca, também, na extensdo e na pesquisa.

A Faculdade Tiradentes de Goiana concebe como extenséo o processo educativo,
cultural e cientifico que se articula com o0 ensino e a investigacao de forma indissociavel,
viabilizando a relag&o transformadora entre a Instituicdo e a sociedade. Por sua vez, a
captacdo das demandas e necessidades da sociedade permite orientar a produgéo e o
desenvolvimento de novos conhecimentos. Esse processo estabelece uma relacéo
dindmica entre a Instituicdo e seu contexto social. Entre os principios da extensdo na

FITS Goiana destacam-se:

- Impacto e transformacdo: acdo transformadora visando atender interesses
prioritarios emanados pela sociedade, consubstanciados em estratégias de

desenvolvimento regional e afirmados através de politicas publicas;

- Interacédo dialégica: capacidade dos atores em atentar para o didlogo necessario
a ser estabelecido entre a Universidade-Sociedade, valorativo da troca de saberes
e superador do discurso da hegemonia académica, possibilitando a execucao de

acOes que reduzam as desigualdades e as diversas formas de excluséo;

- Interdisciplinaridade: interacdo de modelos, conceitos, materiais analiticos e

metodologias voltados a estruturar acdes de impacto social;

- Fomento a interacdo ensino-pesquisa/praticas investigativas-extensao:

reconhecimento que o conhecimento produzido na academia deve ser apropriado
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pela Sociedade, assim como também pela comunidade interna da IES, no intuito

precipuo da melhoria das suas condi¢des estruturais, materiais e humanas.

A partir destes principios, as atividades extensionistas estabelecem uma relacéo
positivamente transformadora entre a Instituicdo e a sociedade.

Por meio da extensdo, os conhecimentos de que a FITS Goiana é detentora sao
colocados a servico da sociedade, recebendo, desta, novos conhecimentos, o que
socializa e democratiza o saber, em uma méo dupla.

Ainda, a formagéo do discente se consolida pela relacdo ensino e extensao, ou
mesmo a extensdo em sua articulagdo com a investigagdo, 0 que proporciona aos
discentes, experiéncias profissionais e cidadania, contribuindo para uma atuacao
humanistica e socialmente responsavel.

O processo de curricularizagédo da extensao iniciou-se na FITS Goiana, no segundo
semestre de 2022 e envolveu principalmente a proximidade da faculdade com as reais
necessidades das comunidades. Fazer com que essa proximidade seja concreta e solida
exige boas praticas da Instituicdo, para que possa tornar essa contribuicdo mais efetiva
e transformadora.

Entre as praticas principais, propostas dentro da curricularizacao da extenséo, esta
0 contato mais frequente com o poder publico e os grupos representantes da sociedade
civil e da comunidade local, a fim de identificar tais necessidades e apontar possiveis
contribui¢cdes da universidade que podem contempla-las.

Em 2023, os discentes e docentes avaliaram a extensao com as seguintes médias:

Gréfico 15 — Médias de Satisfacdo. Eixo 3. Dimenséo 2. Politicas para 0 Ensino, a Pesquisa e a

Extensao.


https://portal.unit.br/blog/noticias/conheca-a-politica-geral-de-extensao-do-grupo-tiradentes/
https://al.unit.br/blog/noticias/projetos-de-extensao-universitaria-auxiliam-politicas-publicas/
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Politicas de Extensdo

Fonte: CPA, 2023.

No ano de 2023, a Coordenacéo de Pesquisa e Extensédo (COPEX) da FITS Goiana
aprovou 5 trabalhos de extensao, sendo 4 aprovados com bolsa e 1 como voluntariado.

Ja nas Politicas de Pesquisa da Faculdade Tiradentes de Goiana, a instituicao
adota a concepcao de pesquisa enquanto principio pedagdgico de modo a incentivar a
busca de informacgdes nas atividades académicas, assim como a realiza¢do de praticas
investigativas por meio do Programa de Iniciacdo Cientifica da Faculdade.

A politica de investigacdo € implementada na Faculdade e pautada na percepcao
de que a investigacao cientifica € um instrumento de fortalecimento do ensino e um meio
de construcao do conhecimento. Desse modo, visa desenvolver uma acdo continua que,
por meio da educacéo, da cultura e da ciéncia, busca unir 0 ensino e a investigagao em
um continuo, propiciando, através dos seus resultados, uma acédo transformadora entre
a academia e a populacao.

Os programas de iniciacao cientifica inserem o aluno desde cedo em contato direto
com a atividade cientifica e permite engaja-lo na pesquisa.

Dessa forma, a iniciacdo cientifica na FITS Goiana, objetiva: contribuir para a
formacdo de recursos humanos para a pesquisa; introduzir e/ou disseminar a pesquisa
na graduacado; despertar vocacdes para a ciéncia e incentivar talentos potenciais na
graduacgao; proporcionar a iniciagdo no método cientifico, nas técnicas proprias de cada
area e o desenvolvimento da criatividade na ciéncia, mediante orientagdo de pesquisador
qualificado.

Em 2023, os discentes e docentes avaliaram a pesquisa cientifica com as seguintes
médias:

Gréficos 16 a, b — Médias de Satisfacao. Eixo 3. Dimensdo 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa

e a Extensao.
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Incentivo a Pesquisa Cientifica

Discente 4,23

Docente 4,27

Fonte: CPA, 2023.

Divulgacdo das Atividades de Pesquisa Cientifica

Discente

Docente 4,27

w
~
[e)]

Fonte: CPA, 2023.

No ano de 2023, foram aprovados 4 trabalhos de Iniciacdo Cientifica com bolsa
pela COPEX.

Em 2023, a comisséo de pesquisa e a extensédo promoveu a Semana de Pesquisa
e Extenséo da Faculdade Tiradentes de Goiana- SEMPEX 2023, cujo tema foi: Avangos
na Saude Mental: Conhecimentos, Cuidados e Bem-estar no periodo de 7 a 9 de
novembro de 2023. O evento teve cerca de 200 inscritos, 32 trabalhos aprovados e
apresentados em formato de banner. A SEMPEX teve como objetivos: contribuir com a
divulgacéo cientifica das pesquisas realizadas na FITS Goiana, bem como nas
Instituicdes parceiras envolvidas através da apresentacdo dos resultados dos projetos
de pesquisa de iniciacdo cientifica e das acdes extensionistas desenvolvidas pela
comunidade académica para a sociedade; promover palestras, minicursos, mesas
redondas e foruns de discussédo; divulgar os programas, projetos permanentes e as
acOes extensionistas a partir dos trabalhos realizados por discentes de graduacéo da
FITS Goiana.

Esses eventos académicos supramencionados também foram avaliados pelos
professores e alunos, conforme mostrado abaixo:
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Gréfico 17 — Médias de Satisfacdo. Eixo 3. Dimenséo 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a

Extensao.

Contribuicdo dos eventos académicos para a formagao
do aluno

Discente 4,24

Docente 4,45

Fonte: CPA, 2023.

Ademais, vale destacar que a FITS Goiana oferece apoio e incentivo para
participacdo de alunos e professores em eventos cientificos externos, a exemplo da
disponibilizacdo de transporte para os estudantes participarem do COBEM 2023. Esse

item também foi avaliado:

Gréfico 18 — Médias de Satisfacdo. Eixo 3. Dimenséo 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a

Extensao.

Incentivo para participacao de eventos externos

Discente 3,85

Docente

4,18

Fonte: CPA, 2023.

O acervo da biblioteca da Faculdade Tiradentes de Goiana é consultado pela
comunidade académica e pela sociedade em geral através do site
https://www.fits.edu.br/goiana/biblioteca/, que permitira ao usuario realizar consultas ao
acervo, renovagoes, reservas, verificar disponibilidade de material por biblioteca e datas

de devolucdes de materiais emprestados.
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Os programas de treinamento de usuarios sdo ministrados pelos bibliotecarios, que
aplicam conteudos voltados principalmente para os recursos de informacgao disponiveis
nas bases de dados assinadas de periodicos cientificos e livros eletrénicos.

Além de suas préprias colecbes, as bibliotecas da Instituicdo disponibilizam
conteudo eletrbnico através da Biblioteca Virtual, no Sistema Magister, com o objetivo
de ampliar o acesso a informacao aos seus USUArios.

Em todas as bibliotecas, o acervo encontra-se organizado em estantes proprias,
instalado em local com iluminacdo natural e artificial adequadas, e as condi¢cdes para
armazenagem, preservacao e disponibilizacdo atendem aos padrdes exigidos.

Um dos itens avaliados em 2023, em relacdo a Biblioteca, foi o acervo do curso

guanto a atualizacéo, conforme especificado abaixo:

Gréfico 19 — Médias de Satisfacdo. Eixo 3. Dimenséo 2. Politicas para 0 Ensino, a Pesquisa e a

Extensao.

Atualizacdo do acervo da biblioteca

Fonte: CPA, 2023.

As bibliotecas sé@o dotadas de: sistema de ar condicionado; sistema de iluminacao
de emergéncia; sistema de seguranca com circuito interno monitorado e portais
magneéticos antifurto; sistema contra incéndio; e, Plano de Contingéncia.

Na politica de expanséao do acervo, o Sistema Integrado de Bibliotecas (SIB) renova
as assinaturas de periodicos especializados impressos ou informatizados, de acordo
com o conceito Qualis e a indicacado dos professores e coordenadores, com a devida
avaliacao dos colegiados dos cursos para que os alunos tenham a bibliografia indicada
disponivel no semestre letivo.

Semestralmente as bibliografias dos cursos de graduacdo s&o avaliadas

guantitativa e qualitativamente, para ampliar e atualizar o acervo. A gquantidade de
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exemplares adquirida para cada curso é definida com base nas vagas oferecidas e
norteada pelas recomendacdes dos indicadores de padrdes de qualidade definidos pelo
MEC.

Todas as Bibliotecas estdo integradas e utilizam Tecnologia de Informacbes e
Comunicagdo através do Sistema Pergamum, que gerencia todos os servicos das
bibliotecas da rede. O Pergamum maximiza o atendimento aos usuérios e contempla as
principais funcdes de uma biblioteca, funcionando de forma integrada da aquisicdo ao
empréstimo. Todo o acervo estad catalogado e tem seus registros disponibilizados
publicamente para consulta através da Internet e nos computadores da Instituicao.

O SIB disponibiliza acesso ao conteudo digital de livros eletrénicos, periddicos,
normas assinadas e com acesso aberto para Comunidade Académica, através da
Biblioteca Virtual.

O SIB assina as seguintes bases de dados que atendem aos cursos:

- ABNT - Colec¢do das Normas técnicas,alunos, docentes, pesquisadores e

profissionais podem usufruir de normas da ABNT sempre atualizadas em suas
pesquisas e trabalhos académicos;

- ACADEMIC SEARCH PREMIER - Banco de dados de pesquisa de texto completo
definitivo para dentistas e pesquisadores. Ele oferece os principais periédicos de ciéncias
odontoldgicas e orais comumente adquiridos por escolas de odontologia e instituicdes
relacionadas. Os assuntos incluem saude publica odontolégica, endodontia, odontologia,
ortodontologia, periodontologia e protese dentaria.O banco de dados inclui texto
completo, indexacgdo e resumo de centenas de periddicos, livros, monografias, revistas
e periddicos comerciais. Ele também oferece referéncias citadas pesquisaveis,
vinculando ao texto completo de muitas das obras originais. O banco de dados é
atualizado semanalmente no EBSCOhost;

- DYNAMED - E uma ferramenta de referéncia clinica, para uso no local de
tratamento, criada por meédicos para meédicos, contém sumarios clinicamente
organizados e inclui calculadoras médicas (equagOes meédicas, ferramentas para suporte
a decisdes clinicas, calculos estatisticos, ferramenta para conversédo de dosagens e de

unidades de medida). Prové resumos com interface organizada por temas. E atualizada
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diariamente. Cada publicagéo é revisada de forma integral e cada artigo € avaliado por
relevancia clinica e validade cientifica;

- ENGINEERING SOURCE - E o principal banco de dados para profissionais e
pesquisadores em todas as disciplinas da engenharia, incluindo biomédica, civil, elétrica,
mecanica, ambiental e software. Inclui centenas de periddicos de engenharia de texto
completo, revistas e publicacdes comerciais, além de livros, artigos de conferéncias,
oferece mais de 3.000 titulos com textos integrais.Este recurso € ideal para profissionais
em todos os niveis da engenharia, incluindo pesquisa, planejamento, desenvolvimento
de produtos, gerenciamento e cadeia de suprimentos;

- FORUM - Periddicos da Editora Forum e livros da &rea juridica,proporciona aos
nossos alunos uma experiéncia inédita: pesquisar, ao mesmo tempo, em periddicos,
informativos, livros, codigos, videos e contetdos exclusivos, de forma facil, rapida e
segura, que reune ampla doutrina de renomados autores nacionais e internacionais,
jurisprudéncia selecionada e legislacdo das diversas areas do Direito, além de contetdos
diversos, tais como entrevistas, tendéncias jurisprudencial e informativo com atualizacéo
diaria;

- MEDLINE - Fornece uma extensa colecdo de textos completos das revistas
cientificas mais importantes utilizadas na pesquisa médica. A base € a maior verséo de
texto completo para o indice MEDLINE, oferecendo mais de 2.100 revistas
especializadas. Essa colecdo também oferece conteddo integral para os periédicos mais
utilizados no indice, sem embargo. Contetdo Exclusivo:Texto completo de mais de 2.500
periddicos;Cobertura de textos completos desde 1865;MeSH (Medical Subject
Headings), sistema de indexacéo de artigos com capacidade de busca de citacdes em
mais de 5.400 periédicos incluidos na MEDLINE;

- MINHA BIBLIOTECA — Com 11.648 titulos de livros eletronicos de varias editoras
e em diversas areas do conhecimento. Plataforma intuitiva e facil de usar, com
ferramentas exclusivas que facilitam a leitura. Melhor solucéo digital de e-books com
amplo acervo multidisciplinar, a Minha Biblioteca € um consércio formado pelas
principais editoras de livros técnicos e cientificos: Grupo A, Grupo Gen-Atlas, Manole e
Saraiva;

- LECTIO - Livros eletronicos nacionais da area de saude, da editora Atheneu;



59

- REVISTA DOS TRIBUNAIS — Base de dados de pesquisa juridica da Editora
Revista dos Tribunais/Thomson Reuters que reune: doutrina, jurisprudéncia, legislacao,
stimulas, noticias e outros contetdos da area de Direito. E hoje, sem duvida, a mais
completa e poderosa base de pesquisa juridica no ambito nacional,

- UPTODATE - Base de informagBes médicas, baseada em evidéncias, revisada
por pares, publicada por uma companhia médica chamada UpToDate, Inc.O UpToDate
fornece aos médicos acesso rapido e facil as mais qualificadas informac6es médicas
para a tomada de decisdes de diagndstico e tratamento no local de atendimento. Uma
revisdo continua do conteddo médico garante que as recomendacdes reflitam as
pesquisas mais recentes. Ao longo dos ultimos 25 anos, o UpToDate tornou-se um dos
recursos eletrénicos de informacdes médicas mais confiaveis do mundo com impacto

positivo comprovado nos resultados.

Open Rit é o repositério das Instituicdes do Grupo Tiradentes, com a finalidade de
garantir o registro e disseminacdo da producdo Académica Cientifica das Instituicbes do
Grupo em acesso aberto, tendo como objetivo:

- Preservar a producao cientifica;

- Ampliar a visibilidade da producéo;

- Potencializar o intercambio com outras Institui¢des;

- Acelerar o desenvolvimento de suas pesquisas;

- Facilitar o acesso a informacéao cientifica.

No quadro abaixo, sdo apresentados o Demonstrativo do acervo impressos por
area do conhecimento e tipo, disponibilizado na Biblioteca da Fits Goiana, incluindo os

adquiridos no ano de 2024
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Quadro 02 — Acervo Biblioteca FITS Goiana, 2024.

F, ADE TIRADENTES GOIANA
Periodo de aquisicko por do Livro Peritdico Videos CD-ROMs [Bases de dados
Titulos F:Mmp]ar\es Macionais F:sn'angmms Titulos r—_xemplalc-s [Tinulos F:xzmpla.rts I
Existentes ath 2022
1 - Ciéncias Exatas e da Terra 9 T3
2 - Ciéncias Biologicas 11 w4
3 - Engenhanas 1 11
4 - Ciéncias da Saide 125 1259 2 Li]
6 - Ciéncias Sociais Aplicadas 47 290 1 LIl
7 - Ciéncias Humanas 49 206
8 - Lmgilistica, Letras ¢ Ares T 67
Y - Dutros 10 62 1] 1
Total 259  plél 3 1
Adgquirido no 1° semestre de 2023
4 - Ciéncias da Satde L1} 1
Total 0 i
Existentes apbs 2023
4 - Ciencias da Sadde 1 10
Total 1 10
Total : FACULDADE 1 2172 3 1

Fonte: Biblioteca (SIB), 2024.

3.3.2. Dimenséao 4: Comunicacdo com a Sociedade

Na Faculdade Tiradentes de Goiana as tecnologias da informacgéo e comunicagéo,
sdo definidas como um conjunto de recursos tecnolégicos utilizadas de forma integrada
com o objetivo de potencializar o processo ensino-aprendizagem, bem como propiciar a
comunicagédo efetiva entre os segmentos da comunidade interna e, também, efetuar a
comunicacédo com a comunidade externa.

A FITS Goiana possui um Portal (https://www.fits.edu.br/goiana/). Trata-se de um
site projetado para divulgacdo de contetudos de vérias fontes e ponto de acesso para
uma série de outros sites. No site da Instituicio s&o divulgadas informacoes
institucionais, noticias, cursos de graduacéo, pos-graduacao, cursos livres, processos
seletivos, servicos, eventos, financiamento e convénios, intercambio, editais,
publicacdes.

Na Autoavaliagdo Institucional de 2023, a comunicacdo externa obteve o0s

seguintes resultados:
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Gréafico 20 — Médias de Satisfacdo. Eixo 3. Dimenséo 4. Comunica¢do com a Sociedade.

Comunicacgao Externa

Discente

4,09

Fonte: CPA, 2023.

7

Ja4 a comunicacdo interna da Instituicdo é realizada através de canais de
comunicacdo com as informacdes/noticias que sao direcionadas aos colaboradores,
alunos e professores. Colaboradores do administrativo acompanham as noticias que sédo
publicadas na Intranet — em noticias e avisos. Ja os professores e alunos recebem

comunicados pelo Magister.

Quadro 03 — Canal de comunicacgéo - FITS Goiana, 2023.

Canal de Comunicacéo Descricao

Magister Sistema académico da Faculdade Tiradentes de Goiana. Nele
os discentes e docentes interagem na relagdo ensino
aprendizagem.

Intranet Rede de Servicos e Colaboradores: os colaboradores da
Faculdade Tiradentes de Goiana tém a disposicdo um portal
informativo interno (Intranet) com contetdo voltado a solicitacdo
de servigcos, acompanhamento da organizacdo institucional e
noticias das atividades da Instituicdo. Na Intranet o colaborador
tem acesso a varias informagbes como também a abertura de
chamados (solicitacbes / resolucdo que sdo destinados a
setores da Instituicdo). O portal visa facilitar os processos dos
colaboradores junto a IES, tornando 0s processos mais rapidos
e eficazes.

Fonte: ASSCOM, 2023.

As iniciativas realizadas pela comunidade académica séo registradas nos canais
oficiais de Comunicagao da Instituicdo, sempre repercutindo em suas redes sociais
oficiais (Facebook, Youtube e Instagram).

Em 2023, a comunicacgéao interna obteve os seguintes resultados:
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Gréfico 21 — Médias de Satisfacdo. Eixo 3. Dimenséo 4. Comunicagdo com a Sociedade.

Comunicac¢ao Interna

Discente 4,11

Docente 4,55

Técnico ADM

Fonte: CPA, 2023.

A Ouvidoria da FITS Goiana € um setor institucional de representacdo autbnoma,
imparcial e independente, de carater mediador, pedagdgico e estratégico, que acolhe as
manifestacbes dos cidaddos ndo concluidas por outros canais de atendimento,
analisando e atuando nas buscas de soluc¢des, fomentando assim, a promocao da
melhoria continua dos servicos educacionais ofertados pela Instituicdo. Trata-se de um
canal de comunicagdo interna e externa, cujos atendimentos efetuam-se
presencialmente, ou via telefone e site.

A Ouvidoria traduz, por meio da estratificacdo dos dados registrados, as principais
manifestacbes e demandas em relatérios demonstrados as Instancias competentes, o
gue propicia analise e consideracfes para as providéncias necessarias, para a melhoria
continua das ac¢des institucionais.

Os resultados obtidos na autoavaliagéo institucional para Ouvidoria foram:

Grafico 22 — Médias de Satisfagdo. Eixo 3. Dimensédo 4. Comunicagdo com a Sociedade.

Atendimento prestado pela Ouvidoria

Discente 3,47

Técnico ADM

Fonte: CPA, 2023.
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3.3.3. Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

A FITS Goiana prioriza um conjunto de politicas destinadas ao ingresso e
permanéncia no ensino superior, entendendo que estes mecanismos sao norteados do
compromisso social da Instituicdo. Considerando estes pressupostos, elencam-se 0s

mecanismos que compdem um programa de atendimento ao discente na IES:
Mecanismos do programa de Atendimento ao Discente:

a) Ingresso na FITS Goiana, processo seletivo e informacfes dos Cursos — o

acesso aos Cursos por meio de processo seletivo, realizado a cada semestre;

b) Mecanismos de Nivelamento - visa sanar fragilidades da educacdo bésica,

apresentadas pelos discentes, com o objetivo de se evitar a evasao;

c) Programa de Mentoria - busca acompanhar os alunos matriculados nos primeiros

e segundos periodos dos cursos de graduacao;

d) Programa de Acessibilidade e Inclusédo — voltado a acessibilidade pedagdgica,
atitudes, metodologias, comunicagcdo interpessoal e virtual, bem como
instrumentos, métodos e técnicas de ensino e aprendizagem e de avaliacéo

diversificados;
e) Programa de Bolsas - programas de apoio aos discentes;

g) Ndcleo de Atendimento Pedagdgico e Psicossocial (NAPPS) - constituido por

uma equipe multidisciplinar tem as seguintes atuacoes:

- Atendimento Psicopedagdgico,

- Programa de Apoio Pedagdgico e Integracdo de Calouros;

h) Monitoria: auxilia outros estudantes ao longo do seu aprendizado, esclarece
duvidas e outras atividades definidas no plano de trabalho, acompanhados por um

docente.
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Na Autoavaliagdo Institucional 2023, alguns programas avaliados pelos discentes,

obtiveram os seguintes resultados:

Gréfico 23 — Médias de Satisfacdo. Eixo 3. Dimenséo 4. Politica de Atendimento aos Discentes.

Atendimento aos Discentes

Monitoria 4,53

NAPPS 4,43

DAAF 4,63

Assistentes Académicos

4,59

Técnicos de laboratorios 4,51

Coordenagdo do curso

Fonte: CPA, 2023.

3.4 Eixo 4: POLITICAS DE GESTAO

As Politicas de Gestéo delineadas para a Faculdade Tiradentes de Goiana tém em
vista propiciar as condicdes institucionais para o pleno atendimento das demandas de
desenvolvimento institucional, propostas no PDI, para a vigéncia 2019-2028.

Essas politicas tém como elemento norteador o Planejamento Estratégico da
Instituicdo, documento este que sistematiza as metas do PDI e os meios para se atingi-
las, nas diversas instancias, considerando-se as perspectivas e 0s objetivos a serem
almejados pela gestdo. Neste sentido, as politicas para a gestdo apoiam-se em

norteadores, em que se estabelecem as diretrizes para a atuacéo da gestao.

3.4.1. Dimenséao 5: Politicas de Pessoal

Esta politica enfatiza a qualificacdo profissional, a motivacdo para o trabalho e a
melhoria da qualidade de vida dos colaboradores. Para tanto adota diretrizes basicas
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para sua definicdo e, consequentemente, para estabelecer um programa de
desenvolvimento dos recursos humanos.
Sao objetivos da politica:

e Ampliar o conceito de capacitacdo e qualificacdo, entendendo-o politicas
destinadas ao aprimoramento dos colaboradores enquanto individuo, profissional
e cidadao direcionados a consecucéo dos objetivos institucionais;

e Promover agfes que desenvolvam a capacidade de reflexdo, de critica, de
iniciativa, de resolucdo de problemas e a definicho em ambito institucional, da
missdo de cada departamento e de cada funcao administrativa;

e Definir claramente o aspecto financeiro da capacitacdo condizente com o0s
objetivos institucionais e incluidos no orcamento da Instituicdo, conforme a sua
disponibilidade orcamentéria;

e Integrar as politicas de capacitacdo e qualificacdo com as demais politicas de
recursos humanos;

e Detalhar as possibilidades de afastamento dos funcionarios em caso de
participacdo nos niveis de capacitacao e qualificacdo previstos;

e Detalhar os instrumentos adequados ao levantamento das necessidades de
capacitacao e qualificacéo, avaliacdes dessas acdes e definicbes de prioridades
de acéo e de competéncias das instancias envolvidas no processo;

e Criar condicbes para a operacionalizacdo do sistema de capacitagcdo e
qualificacao;

e Assegurar transparéncia das a¢des no processo de capacitacdo, por meio de
divulgacao, elaboracao de relatérios, etc.;

e Sistematizar a avaliagdo dos servi¢os prestados pelos setores e do desempenho
dos colaboradores da Instituicdo, de forma a identificar novas demandas de acfes
de aperfeicoamento;

e Incentivar a formacdo dos colaboradores em cursos superiores e de pos-

graduacéo.
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O Plano delineia, também, as metas e acdes do programa de Desenvolvimento de
Recursos Humanos e define as diretrizes para a operacionalizacdo do Plano de
Capacitacéo e Qualificacao.

A Instituicdo conta com um Plano de Carreira Técnico-Administrativo, PCTA, ja
aplicado em todas IES do Grupo Tiradentes. O PCTA visa a instrumentalizacdo da
gestao de pessoas com 0 objetivo de atrair, reter e aprimorar talentos profissionais de
acordo com as competéncias necessarias de cada cargo descritas no Plano. E objetivo
do PCTA estimular o alcance das metas e missdo da Instituicdo, motivando os
colaboradores dessa area e os demais componentes de apoio para 0 exercicio
qualificado do seu cargo, como também apoia-los no seu aprimoramento e
desenvolvimento profissional.

A carreira dos técnico-administrativos € constituida por categorias que,
fundamentadas em escolaridade e qualificacdo profissional, agrupam atividades,
competéncias, responsabilidades, qualificacdo profissional e experiéncia. O Plano
define os Cargos e seu conteudo profissional, assim como a avaliacdo. A
Classificacdo dos Cargos € estratificada em grupos, com base na equivaléncia dos
requisitos, das condicdes de trabalho, das responsabilidades e levando-se em conta
a natureza dos cargos existentes.

A Politica Institucional de Capital Humano tem o objetivo de aperfeicoar os
processos de gestao de pessoas, identificando e desenvolvendo os talentos de forma
continua e inclusiva. Através da plataforma on-line de gestdo de pessoas, Talento
Tiradentes, sao realizados processos seletivos para vagas internas, avaliacdo de
desempenho, trilhas de desenvolvimento de carreira e um acompanhamento do

desenvolvimento dos colaboradores.

Na Autoavaliacdo Institucional 2023, os programas de desenvolvimento,
capacitacdo e carreira, avaliados pelos colaboradores, obtiveram o0s seguintes

resultados:
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Gréfico 24 — Médias de Satisfacdo. Eixo 4. Dimenséao 5. Politicas de Pessoal.

Programas Internos para os Colaboradores

Qua”ﬂcagao PrOﬁSSionaI _ 3161
Programa fe carrere _ 3’45

Fonte: CPA, 2023.

3.4.2. Dimensao 6: Organizacao e Gestado da Instituicéo

A gestéo da FITS Goiana tem como base de sua cultura organizacional, o exercicio
da democracia fundada na participacdo de todos os segmentos na gestao institucional e
no respeito as decisdes dos 6rgdos colegiados, guardando estrita relacdo com as
estruturas didatico - pedagogicas e de gestao académica.

A gestéo institucional compde-se de estrutura de cunho deliberativo e executivo,

em diversas instancias hierarquicas, a saber:
81° S&o 6rgaos deliberativos e normativos:

| — Administrac&o Superior:

a) Conselho Superior de Administragcdo — CONSAD.

b) Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE.
Il - Administracdo Bésica:

a) Colegiado de Curso.

b) Coordenacéao de Curso.

¢) Nucleo Docente Estruturante — NDE.
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§ 2° S0 6rgaos executivos da Administracao:
| — Administragdo Executiva Superior:
a) Reitoria, auxiliada pelas Pro-Reitorias.
§ 3° - S&o0 Orgdos suplementares:
| — Biblioteca.
Il — Grafica e Editora Universitaria.
[l — Nucleo de Apoio Psicossocial.

V — Laboratérios.

Para melhoria e qualidade dos processos de gestdo da Faculdade Tiradentes, a
instituicdo trabalha com um modelo baseado em 7 pilares, que s&o: Estrutura
organizacional orientada por processos; mapeamento e detalhamento dos processos;
documentacdo dos métodos de trabalho dos processos; monitoramento de desempenho
dos processos; gestdo pessoal nos processos; gestdo de melhoria de processo; e,

gestao de infraestrutura nos processos.

Na Autoavaliacdo Institucional 2023, essa dimensdo obteve o0s seguintes

resultados:

Gréficos 25 a, b — Médias de Satisfacdo. Eixo 4. Dimensdo 6. Organizacdo e Gestdo da

Institui¢&o.

Atendimento aos Docentes

NTI

Fonte: CPA, 2023.

4,91



69

Atendimento aos Colaboradores

NT [ /33
Relaciomento com o gestor [ NNREENEEIEGEGEEE /5
Condigdes de trabalho || N ENRNERNIIEGEGEGEGE :.0°

Reunides de Planejamento 3,73

Reconhecimento e Valorizagio || NEGEGEGTGTGTNGEGEG 357
Compartilhamento dos resultados da... | |  KGczNEG 33

Fonte: CPA, 2023.

3.4.3. Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

A Faculdade Tiradentes de Goiana elabora seu orcamento anual, considerando:

a) projecao das receitas: mensalidades dos cursos de educacao de superior, bem
como da pesquisa e extensdo e dos cursos previstos para implantacdo ano a ano,
conforme sua integralizacéo;

b) projecéo dos custos com pessoal (docentes e técnico-administrativos);
c) projecao dos custos com servicos de terceiros;

d) projecéo dos custos diretos e indiretos;

e) previsao de evaséo de alunos;

f) previséo de inadimpléncia.

A peca orcamentaria € elaborada tendo como base o numero de alunos por turma,
carga horaria dos docentes, indices de reajustes inflacionarios e salarios, e as demais
informacdes obtidas pelos relatorios produzidos pela controladoria até o inicio dos
trabalhos.

Elaborados os levantamentos das receitas e custos, e a identificagcdo dos
resultados, sdo projetados os investimentos. O orcamento € aprovado no Conselho de
Administracdo. Apos aprovado, sua execucao segue o planejamento central estratégico

no enfoque econdémico-financeiro.
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Apés a emissdo do parecer da Auditoria, cabe ao Conselho de Administracao a
aprovacao final.

Com este planejamento, a Faculdade Tiradentes de Goiana visa atender suas
necessidades e demandas e acompanhar mensalmente o planejamento econémico e
financeiro, como uma ferramenta técnica capaz de auxiliar na analise dos resultados
obtidos e, ao mesmo tempo, fornecer parametros confiaveis para a tomada de decisdes

pelos gestores.

3.5 Eixo 5: INFRAESTRUTURA FISICA

A infraestrutura fisica e as instalacfes da Faculdade Tiradentes de Goiana seguem
0 padrdo de qualidade caracteristico de todas as IES do Grupo Tiradentes, que ja se

transformou em um dos diferenciais da marca, reconhecido pelo mercado.

3.5.1. Dimenséao 7: Infraestrutura Fisica

As instalacdes fisicas da FITS Goiana sdo bem dimensionadas, visando o
melhor aproveitamento do espaco fisico, de forma a atender plenamente todas as
exigéncias legais e institucionais e, em especial, estd em consonancia com o Projeto
Pedagodgico do Curso de Medicina. Os ambientes sao iluminados, ventilados e a
acessibilidade é um dos diferenciais da instituicao.

A infraestrutura fisica da FITS Goiana abriga as instalacdes administrativas e
académicas, a exemplo de salas de aula, biblioteca, laboratérios de ensino e pesquisa,
clinicas, gabinetes de trabalho, areas de alimentacéo e lazer, entre outras.

Para os setores administrativos sdo oferecidas salas especificas para o bom
desenvolvimento das atividades administrativas, bem como ampla e confortavel sala
para os professores e de reunido, dotadas de mobiliarios e de equipamentos necessarios
as atividades a elas destinadas, bem como de auditério para eventos e atividades
especificas. Na area de convivéncia serdo disponibilizados servigos, bem como pode ser

utilizada para apresentacdes culturais e artisticas promovidas pela instituicao.
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As instalacdes sanitarias, destinadas aos docentes, discentes e ao publico visitante
em geral, sdo amplas e limpas, refrigeradas com espacos reservados aos que possuem

necessidades especiais (mobilidade, baixa visdo, ou outras limitacdes ou deficiéncias).
A Autoavaliacéo Institucional 2023 nesse eixo, obteve 0s seguintes resultados:

Gréficos 26 a, b e ¢ — Médias de Satisfacdo. Eixo 4. Dimenséo 6. Organizacdo e Gestao da

Instituig&o.

Estrutura Fisica pelos Discentes

Espago Fisico da Biblioteca 4,59

Acervo da Biblioteca

4,19

Salas de Estudo 4,55

Salas de Aula 4,53

Auditdrio

4,47

Laboratodrios de Informatica 4,49

>
N
00

Laboratérios Especificos

w
w
N

Cantina

Acessibilidade

w
(o]
~

Limpeza Geral 4,37

Fonte: CPA, 2023.
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Estrutura Fisica pelos Docentes

Espago Fisico da Biblioteca

[63]

Acervo da Biblioteca _ 4,91
Satas de Esuco. | 5
————
I
Laboratodrios de Informatica 4,36
Laboratorios Especificos _ 4,64
cantina | : s>
acessiviicace | s
Limpeza Geral 5

Fonte: CPA, 2023.

Estrutura Fisica pelos Colaboradores

Equipamentos do Setor

>
w
w

Espaco de Convivéncia

>
o
o

Acessibilidade

4,58

Limpeza Geral 4,36

Cantina 3,03

Fonte: CPA, 2023.

4 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Os dados coletados foram tabulados, analisados e conciliados de acordo com o
PDI, da FITS Goiana; dos eixos definidos pelo SINAES; bem como do roteiro
estabelecido na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065, conforme especificados no
grafico abaixo:

A partir das informacgdes obtidas, a CPA elaborou os - quadros de analises sinteses
- abaixo, apresentando as potencialidades e fragilidades sobre cada Eixo; assim como

as proposicfes de acbes para a melhoria continua dos processos relacionados ao
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ensino, pesquisa, extensdo e gestao da Faculdade Tiradentes de Goiana conforme
descrito abaixo:

Quadro 04 — Eixo 1 — Planejamento e Avaliacao Institucional - FITS Goiana, 2023.

Eixo 1 — Planejamento e Avaliacao Institucional

Potencialidade:

- Planejamento e processo de autoavaliacdo coerentes com o estabelecido no PDI, 2019-2028;
- AcOes e projetos de melhoria no &mbito do ensino, pesquisa e extensao;

- Fortalecimento da cultura da avaliagéo pela Institui¢cao.

Fragilidades:

- Engajamento dos discentes nos processos avaliativos;
- Sistema de operacionaliza¢do tecnologica (erro na disponibilizagdo dos questionérios, onde
alguns professors e colaboradores receberam o questionario de outro componente),

- Divulgacao dos resultados das avaliagdes internas.

Proposicdes de acdes:

- Desenvolver sistemas tecnoldgicos para facilitar a coleta de informacdes nos processos
avaliativos;

- RevisBes nos instrumentos avaliativos para gerar um processo dindmico e enxuto;

- Intensificar a avaliacdo dos cursos, fortalecendo a cultura da avaliagdo na Institui¢&o;

- Desenvolver agfes para maior engajamento dos alunos no processo avaliativo;

- Promover estratégias de divulgagéo mais efetiva dos resultados das avalia¢des institucionais

e acoes implementadas na comunidade académica.

Quadro 05 — Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional - FITS Goiana, 2023.

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

Potencialidade:

- Projetos, programas e acdes que compfe a Politica de Responsabilidade Social da
Instituigdo, com avancgos nas areas de incluséo social, educacéo, cidadania, esportes e meio
ambiente;

- Coletas seletivas de residuos soélidos sendo implementadas e de conduta consciente;

- Monitoramento da qualidade de vida no ambiente de trabalho;

- Promocao da conscientizacdo de condutas para a preservacao socioambiental;
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- Promocéo de agbes sociais nas comunidades.

Fragilidades:

- Necessidade de revisdes dos objetivos e metas do PDI;
- Falta de conhecimento do PPC e PDI principalmente pelos discentes;
- Atividades na area do esporte ainda sao limitadas;

- Cultura de economia dos recursos e preservagédo ambiental.

Proposicoes de acdes:

- Aprimorar a divulgagédo da misséo e visdo da Instituigdo no meio académico;

- Desenvolver um sistema de avaliagdo dos projetos e programas sociais;

- Apoiar atividades de cultura, lazer e esporte;

- Promover acdes de ensino e pesquisa voltadas para o avanc¢o da sustentabilidade.

Quadro 06 — Eixo 3 — Politica Académicas - FITS Goiana, 2023.

Eixo 3 — Politicas Académicas

Potencialidades:
- Valorizacao e capacitacdo do corpo docente;

- Investimentos em tecnologias inovadores e sustentaveis;

- Atualizacdo da organizacao didatico-pedagdgica;

- Atuacdo do NDE e NDD na organizacéo didatico-pedagdgica;

- Utilizac&o dos resultados das avaliagfes internas coordenadas pela CPA;

- Canais de comunicacao e sistemas de informacao séo acessiveis a comunidade universitaria
e a sociedade em geral;

- Atendimento as diretrizes curriculares nacionais quanto a curricularizacdo da extensdo como
Componentes Curriculares;

- Politica institucional de extensao e iniciacao cientifica;

- Eventos académicos para formagéo dos discentes;

- Apoio psicossocial aos discentes e docentes pelo NAPPS;

- Servigos de atendimento aos discentes.

Fragilidades:
- Meios de comunicacao na divulgacéo de informacgfes externas;

- Divulgacao de atividades de pesquisa cientifica aos discentes;

- Incentivo de participacdo de eventos externos aos discentes;
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- Atendimento e resolucéo de problemas pela ouvidoria.

Proposicoes de acbes:
- Reavaliar as estratégias de acdes da ouvidoria e marketing;

- Melhorar a divulgacao dos eventos e atividades cientificas na comunidade académica;

- Continuo apoio as atividades académicas, cientificas e culturais dos cursos no sentido de
permitir a troca de informagdes e utilizagdo de processos participativos de construcédo do
conhecimento;

- Ampliar acdes de sensibilizacdo quanto as avaliagdes de curso e autoavaliagdes institucionais
para que sejam desenvolvidas agdes com base nos resultados obtidos nas pesquisas de
avaliacao.

Quadro 07 — Eixo 4 — Politicas de Gestao - FITS Goiana, 2023.

Eixo 4 — Politicas de Gestao

Potencialidades:
- Competéncia das pessoas responsaveis pela gestao das politicas;

- Busca continua na ampliagdo da dotacédo de recursos para incrementar as politicas;

- Levantamento de necessidades de capacitacfes especificas junto aos diversos setores;
- Realizacdo de cursos de capacitacéo;

- Elaboracéo das propostas orgcamentarias;

- Distribuicdo e acompanhamento do orgcamento;

- Cultura de gestéao.

Fragilidades:
- Programas de qualificagdo e recrutamento dos colaboradores;

- Participacéo dos colaboradores no planejamento para atingir as metas setoriais da IES;
- Reconhecimento e valorizagéo da IES;

- Divulgacao dos resultados positivos da IES.

Proposicoes de acbes:
- Ampliacdo das politicas de capacitacdo e plano de carreiras para os colaboradores;

- Consultar os segmentos envolvidos para definicdo das politicas e processos destinados ao
pessoal;

- Promover periodicamente reunides de planejamento com os colaboradores de cada setor
visando tragar estratégias para alcancar as metas da instituicao;

- Promover acbes de reconhecimento e valorizacdo do trabalho dos colaboradores, assim

como compartilhar os resultados positivos com 0s mesmos.
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Quadro 08 — Eixo 5 — Infraestrutura Fisica - FITS Goiana, 2023.

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica

Potencialidades:

- Espaco fisico ampla e bem equipada, permitindo que a comunidade académica desenvolva
suas diversas habilidades e competéncias, tanto no a&mbito profissional quanto no aspecto
social e do lazer;

- Projetos e plano de acéo ja formalizado, com indicadores estabelecidos pelos proprios setores
responsaveis;

- Propostas no PDI, 2019-2028, de infraestrutura, em andamento e/ou execucao.

Fragilidades:

- Acdes de sustentabilidade e socioambientais da comunidade académica,

- Estrutura de alimentacdo em relag&o a cantina.

Proposicdes de acdes:

- Promover campanhas educativas e de sensibilizacdo da comunidade académica para a
participacdo de acdes sustentaveis;

- Estimular o desenvolvimento de trabalhos académicos que proponham praticas
socioambientais para os espacos da instituicao;

- Valorizar as boas praticas de sustentabilidade por unidades administrativas para reducéo,

reutilizacdo e reciclagem de materiais e equipamentos.

5 ACOES COM BASE NA ANALISE

O Relatorio de Autoavaliacdo Institucional, de 2023, da Faculdade Tiradentes de
Goiana, contemplou 0s cinco eixos que trazem as dez dimensodes estabelecidas na Lei
do SINAES e observou as diretrizes da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65.

Os diagnésticos elaborados nesse relatério se basearam nos instrumentos
(questionarios) de Autoavaliagéo Institucional preenchidos pelos diversos segmentos da
FITS Goiana: discentes, docentes; coordenador e técnicos administrativos; e nas
informacgdes adquiridas a partir de documentos institucionais, como o PDI 2019-2028, da
FITS Goiana.
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Com a elaboracao deste relatério com os apontamentos dos dados elencados pela
comunidade académica e com a quantificacdo destes dados, a CPA apds a andlise dos
resultados, pode apontar os pontos positivos observados e propor acdes a serem
implementadas para corrigir os pontos identificados como frageis desta avaliacéo,
objetivando o crescimento e desenvolvimento institucional, mantendo a coeréncia entre
as atividades da Instituicdo planejadas e empreendidas com as metas inseridas no PDI
vigente.

Ao final desse processo, a CPA solicitara e acompanharad os Planos de Acéo
decorrentes deste Relatorio pelos diversos setores e responsaveis pela gestdo da FITS
Goiana, objetivando criar estratégias e providéncias quanto as fragilidades detectadas.
Ademais, os resultados dessas avaliagdes internas serao divulgados e debatidos juntos
a gestdo académica para que sejam constituidos em elementos norteadores para o

desenvolvimento da institui¢ao.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Eixo 1: A IES, conta com um processo de autoavaliagao institucional, conduzido pela
Comisséao Propria de Avaliacdo — CPA, que envolve todos os segmentos da comunidade
académica e dispde de instrumentos para divulgacao dos resultados tanto internamente
guanto externamente, de modo a contribuir com a melhoria continua da IES.

Eixo 2: O desenvolvimento institucional, seus objetivos, metas e valores estdo expressos
no PDI. Existe o entrelacamento entre estes e as a¢les praticas e politicas da IES
relacionadas com a graduacéo, pesquisa, iniciacao cientifica, inovacéo tecnoldgica e ao
desenvolvimento artistico e cultural. As politicas institucionais voltadas a valorizacdo da
diversidade, do meio ambiente, da memoria cultural e da producao artistica tém sido
previstas nas praticas pedagogicas. Em complemento, as acdes afirmativas de defesa e
promogéao dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial também estéo presentes.
Eixo 3: A comunicacdo com as comunidades interna e externa possibilita a divulgacéo
das acdes institucionais de forma transparente, bem como das avaliagdes. Além disso,
0s processos de comunicacéo incluem acdes inovadoras. As politicas de atendimento

discente contemplam diversos programas que vao desde o acolhimento a permanéncia
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do discente. A IES se prop0e realizar atualiza¢do curricular de forma transversal de modo
a apoiar as atividades de ensino, extensdo e pesquisa.

Eixo 4: As politicas de capacitacdo e formacdo continuada para docentes, tutores e
técnico administrativos estdo devidamente regulamentadas e possibilitam a participacao
em eventos e cursos de diversas naturezas, tudo devidamente regulamentado. No que
diz respeito a sustentabilidade financeira, consta no PDI que a proposta orcamentaria
esta de acordo com as politicas institucionais, bem como com o fortalecimento de fontes
captadoras de recursos, tudo regulamentado e verificado no Plano de Negdcios da IES.
Eixo 5: A infraestrutura da IES da suporte as necessidades institucionais, garantindo
atendimento as pessoas com deficiéncia através de recursos de acessibilidade em seus
espacos e dispondo de ambientes adequados para seus colaboradores, para reuniées
da CPA e para atendimento dos alunos. Existem instalacées sanitarias exclusivas para
pessoas com necessidades especiais, as salas de aula sdo amplas, ventiladas e
disp6em de meios diversos que permitem a boa execucado das atividades previstas. No
gue diz respeito a Biblioteca, a IES apresenta um acervo fisico e digital considerado
satisfatério e que atende a demanda atual como a prevista. Ha um acompanhamento
baseado em metas objetivas e mensuraveis no que diz respeito a expansao e atualizacao
dos equipamentos da instituicdo, como demonstrado no Plano de Expansédo e
Atualizacdo de Equipamentos.
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